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CZY UDALO SIE ODKRYC
NOWE LADY?

W konferencji naukowej, ktora odbyta sie 11 kwietnia 2013 roku na Uniwersytecie Warszawskim, wzieli

udziat przedstawiciele m.in. Zwigzku Pracodawcow Mediow Publicznych, Instytutu Monito-rowania Me-

diow, TVP SA, Telewizji Polsat, "Gazety Wyborczej" oraz kilku najlepszych uniwersytetow w kraju. Czy

udato sie odkry¢ nowe lady?
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W konferencji naukowej, ktéra
odbyta sie 11 kwietnia 2013 roku
na Uniwersytecie Warszawskim,
wzieli udziat przedstawiciele
m.in. Zwigzku Pracodawcow Me-
diéw Publicznych, Instytutu Mo-
nito-rowania Mediow, TVP SA,
Telewizji Polsat, "Gazety Wybor-
czej" oraz kilku najlepszych uni-
wersytetow w kraju. Czy udato
sie odkry¢ nowe lady?

Gosci konferencji powitat prof. dr
hab. Jerzy Oledzki. Nastepnie
wystgpita przedstawicielka Za-
rzgdu Zwigzku Pracodawcow
Mediow Publicznych — pani Jo-
lanta Wisniewska oraz wicepre-
zes Zarzadu Fundacji Universi-
tatis Varsoviensis — pan Stawo-
mir Sokotowski.

Pierwszg czes$¢ konferencji roz-
poczeta dr Anna Jupowicz-Ginal-
ska, przedstawiajgc zarys pro-
blematyki  wtasnej  promocji
srodkow przekazu. W dalszej
czesci zaprezentowano wyniki
badan ankietowych przeprowa-
dzonych wsrod studentow Wy-
dziatu Dziennikarstwa i Nauk Po-
litycznych UW w pazdzierniku i li-
stopadzie 2012 roku. Nastepnie
zas pani Nina Olszewska z Insty-
tutu Monitorowania Mediow wy-
powiedziata sie na temat talent
show w polskich mediach.

W drugiej czesci konferencji
omowiono zagadnienia: regulacji
prawnych autopromocji mediow,
autopromocji w prasie na przy-
ktadzie "Gazety Wyborczej", au-
topromocji i ogtoszen wtasnych
nadawcow oraz autopromocji
polskich  mediow po 1918
roku.29 wrzesnia 2012 roku od-
byta sie w Warszawie manifesta-
cja pod hastem "Obudz sie Pol-
sko". Byto to wydarzenie o wielu
kontekstach: politycznym, spo-
tecznym, medialnym, etycznym
itd.

W trzeciej czesci konferencji —
sesji plenarnej — zatytutowanej
Promocja mediow jako przyktad
wpltywu spotecznego srodkow
masowego przekazu?, modero-
wanej przez dr Anne Jupowicz-
Ginalska i dra Tomasza Gackow-
skiego, wzieli udziat: Jarostaw
Gugata z Telewizji Polsat, Stani-
staw Nowak z Biura Marketingu
TVP SA, Agata Broda — Dyrektor
ds. PR z Grupy Infor, Magdalena
Chudzikiewicz — Dyrektor marke-
tingu w Grupie Polskapresse i
Piotr Pacewicz z "Gazety Wybor-
czej". Podczas dyskusji probo-
wano odpowiedzie¢ na pytanie:
jak wyglada promocja medidw,
ktora jest przyktadem wptywu
spotecznego srodkéw maso-
wego przekazu?

Czwarta czes¢ konferencji doty-
czyta analizy jezykowej linerow
polskich stacji radiowych, znik-
niecia z rynku pisma "Bluszcz”,

roli autopromocji w procesie re-
formatowania radia, promocji
mediow w oczach indywidual-
nych inwestorow gietdowych
oraz prawnych aspektéw sporto-
wego sponsoringu medialnego.

Konferencja, ktérej celem byta
kompleksowa prezentacja za-
gadnienia medialnego
(auto)marketingu — tj. zaréwno w
aspekcie teoretycznym, jak i
praktycznym, byta nie tylko oka-
zjg do wymiany pogladow w gro-
nie naukowcow i przedstawicieli
srodowiska mediow, ale przede
wszystkim stata sie kamieniem
wegielnym polemiki na temat
granic promowania mediow. Czy
sobie to bowiem uswiadamiamy,
czy tez nie, nieustannie wptywaja
one na nasze — czyli odbiorcow —
opinie i poglady.

Il Zespot medioznawca.com
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/ARZADZANIE MEDIAMI
PUBLICZNYMI W DOBIE
PRZEMIAN SPOLECZNYCH |
ROZWOJU NOWYCH
TECHNOLOGII

W dniach 12-14 maja 2013 roku na Uniwersytecie Warszawskim odbyly sie¢ miedzy-narodowe warsztaty
— ESF Exploratory Workshop - z udziatem naukowcow, ekspertow, praktykow mediow i przedstawicieli

instytucji europejskich.

r|f<-5°\ ESF Exploratory Workshop NIquthiWi? Zaro’WnO gw_a*_
% \‘# Public Service Media Management: towny rozwoj technologiczny, jak
‘{\ R R A i istotne zmiany w sposobie ko-

rzystania z mediow przez ich od-

Spotkano sig po to, by rozmawiac piorcow nie utatwiajg tego zada-
0 zarzadzaniu mediami publicz- pia.

nymi w dobie przemian spotecz-
nych i rozwoju nowych technolo-

gii.

Omawiano teorie, modele i stra-
tegie rozwojowe w tzw. nowej
% Yy ekologii mediow, w ktérej coraz
W trakcie wielogodzinnych dys- Wigksza role odgrywajg media
kusji skoncentrowano sie na SPotecznosciowe, wyszukiwarki
analizie wyzwan, jakie stawiane internetowe oraz inne platformy
s3 wspéiczesnie przed zarzadza-  WSPierajace interakcje organiza-
jacymi mediami publicznymi. cji medialnych z kreatywna pu-
: blicznoscia.

Il Zespot medioznawca.com
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REFLEKSJE PO ICCMTD
2013 NA CYPRZE

W dniach 2-4 maja 2013 roku na Cyprze, w tureckiej Famaguscie, odbyta sie druga miedzynarodowa

konferencja poswiecona komunikacji, mediom, technologii oraz designowi. Gléwnym organizatorem

ICCMTD 2013 (International Conference on Communication, Media, Technology and Design) byt Instytut

Nauk o Komunikacji (Institute of Communication Sciences) Uniwersytetu Anadolu w Eskisehirze (Tur-

cja).

G
ICCMTD - 2013

on C ication, Media,

& Design

May 02 - 04, 2013
Famagusta - North Cyprus
CONFERENCE PROCEEDINGS

al

Jego partnerami byly: Departa-
ment Sztuk Wizualnych i Designu
(Department of Visual Arts &
Communication Design)
Wschodniego Uniwersytetu
Srédziemnomorskiego (Eastern
Mediterranean University) na Cy-
prze P6tnocnym oraz trzy perio-
dyki naukowe — ,Online Journal
of Communication and Media
Technologies”, ,Contemporary
Educational Technology"” oraz
.Online Journal of Art and De-
sign" — znajdujace sie m.in. w in-
deksach: Index Copernicus Inter-
national (IC), International Asso-
ciation for Media and Communi-
cation Research (IAMCR), The
Journal Quality Evaluation Re-
port (JQER), Directory of Open

Access Journals (DOAJ) i Direc-
tory of Research Journal In-

dexing (DRJI).

Pierwsza konferencja z cyklu
ICCMTD odbyta sie w 2012 roku
w Stambule w Turcji. Jej organi-
zatorami byli: komitet redakcyjny
wspomnianego powyzej pisma
.Online Journal of Communica-
tion and Media Technologies”
oraz Instytut Europejskich i Srod-
ziemnomorskich Konferencji i
Zjazdoéw (European Mediterra-
nean Conferences & Conventions
Institute), czyli stowarzyszenie
akademickie zajmujace sie orga-
nizacja, wspomaganiem oraz
promowaniem roznych miedzy-
narodowych konferencji i sym-
pozjow, ktére odbywajg sie
przede wszystkim w Europie i w
krajach basenu Morza Srédziem-
nego. Instytut dba o to, by przy-
gotowania do wymienionych
przedsiewzie¢ naukowych odby-
waty sie z poszanowaniem naj-
wyzszych standardéw miedzy-
narodowych w tym zakresie, dla-
tego tez wspiera caty proces re-
cenzowania nadsytanych zgto-
szen, prezentacji, wreszcie arty-
kutéw, ktore ostatecznie sg pu-
blikowane w materiatach konfe-
rencyjnych, wybrane z nich zas
ukazujg sie na tamach miedzy-
narodowych, recenzowanych pe-
riodykéw naukowych, takich jak
np. rzeczony ,Online Journal of
Communication and  Media

Technologies”". Wspotorganiza-
torami ICCMTD 2012 byty réw-
niez dwie uczelnie: Uniwersytet
Anadolu w Eskisehirze (Turcja)

oraz  Wschodni  Uniwersytet
Srodziemnomorski na Cyprze
Po6tnocnym.

Celem pierwszej edycji ICCMTD
byto stworzenie miedzynarodo-
wej platformy wymiany doswiad-
czen dla badaczy z catego Swiata
na temat prowadzonych przez
nich badan, a takze rozwoju i ad-
aptacji réznych, interdyscypli-
narnych podejs¢ teoretycznych
w szes$ciu gtéwnych — zdaniem
organizatorow — wymiarach za-
chodzenia na siebie kwestii doty-
czacych komunikacji, medidéw,
technologii i designu. Byty to:
technologie komunikacyjne, ba-
riery komunikacyjne, sztuki wizu-
alne, a takze projektowanie ko-
munikacji wizualnej, edukacja
technologiczna i komunikacyjna
czy wreszcie komunikacja mar-
ketingowa. Z materiatéow konfe-
rencyjnych udostepnionych na
stronie ICCMTD 2012 wynika, ze
w konferencji wzieto woéwczas
udziat az stu trzydziestu bada-
czy, naukowcow i praktykow z
trzydziestu czterech krajow, a w
jej komitecie naukowym zasiadto
trzydziestu akademikow, z czego
tylko szesciu z nich pochodzito z
Turcji kontynentalnej oraz Fama-
gusty (Cypr Pétnocny), pozostali
zas byli pracownikami uniwersy-
tetow w Stanach Zjednoczonych,
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Wielkiej Brytanii, Kanadzie, Grecj,
RPA, Holandii, Hong Kongu, Ma-
lezji, Jordanii, we Wioszech, a
takze na Tajwanie i na Litwie. W
obradach konferencyjnych -
oprdcz zgtoszonych prelegentow
— uczestniczyli takze tzw. key-
note speakers, ktérymi byli prof.
Alim Simsek z Uniwersytetu Ana-
dolu w Eskisehirze, petnigcy
funkcje redaktora naczelnego
czasopisma naukowego ,Con-
temporary Educational Techno-
logy", prof. Besim Mustafa z Uni-
wersytetu Edge Hill w Wielkiej
Brytanii, prof. Umit Inatci ze
Wschodniego Uniwersytetu
Srédziemnomorskiego na Cyprze
P6thocnym oraz prof. Rachel
Barker z Uniwersytetu Unisa w
Republice Potudniowej Afryki.
Wsrod prelegentow z catego
Swiata, zajmujgcych sie m.in. ko-
munikacjg spoteczng i poli-
tyczng, nowymi technologiami i
mediami spotecznosciowymi, li-
teraturoznawstwem oraz eduka-
cja medialng, modelowaniem
geometrycznym oraz designem,
zarzadzaniem kryzysowym i zin-
tegrowanym marketingiem, cy-
berkulturg i ekonomig mediow,
prawnymi aspektami nowych
medidow oraz studiami gendero-
wymi, na ICCMTD 2012 znalazta
sie rowniez jedyna reprezen-
tantka z Polski: dr Magdalena
Mateja z Uniwersytetu Mikotaja
Kopernika w Toruniu wygtosita
referat pt. Iconography of national
mourning in the polish press.
Druga edycja ICCMTD miata bar-
dzo podobne zatozenia i przycig-
gneta uwage niemal rownie duzej
rzeszy badaczy, akademikow
oraz praktykow — wzieto w niej
udziat ponad sto 0s6b z trzydzie-
stu roznych panstw. Mniejsza
liczba zgtoszen mogta by¢ spo-
wodowana zmiang miejsca ob-
rad — nie byt to bowiem popu-
larny i swietnie skomunikowany
Stambut, jak przed rokiem, lecz
potozona w potnocnej, tureckiej

czesci Cypru Famagusta. Z roz-
mowy przeprowadzonej z prof.
Fahmem Dabajem wynikato, ze
organizatorzy wyciagneli z tego
faktu stosowne wnioski i na ko-
lejng ICCMTD bedg chcieli po-
nownie zaprosi¢ do niegdysiej-
szego Bizancjum, czyli pieknego
miasta nad ciesning Bosfor. Wra-
cajac jednak do tegorocznej kon-
ferencji, ani samej Famagusty,
ani tym bardziej centrum konfe-
rencyjnego zlokalizowanego w
pieciogwiazdkowym hotelu Sala-
mis Bay Conti Resort u brzegu
Morza Srédziemnego, w po-
czatku cieptego, czasem wrecz
upalnego maja, z pewnoscig nie
mozna nazwac¢ pomyika, co mo-
gliby potwierdzi¢ niemal wszyscy
uczestnicy konferencji.

Komitet naukowy konferencji nie
ulegt wiekszym zmianom wzgle-
dem poprzedniej edycji. Gtow-
nymi koordynatorami tego naj-
wiekszego na Cyprze przedsie-
wziecia naukowego byli: wspo-
mniany juz prof. Alim Simsek, od-
powiedzialny za kwestie nau-
kowe, prof. Fahme Dabaj ze
Wschodniego Uniwersytetu
Srédziemnomorskiego, odpowie-
dzialny za sprawy techniczne,
oraz spiritus movens catego pro-
jektu — prof. Agah Gums, rowniez
ze Wschodniego Uniwersytetu
Srédziemnomorskiego, pomy-
stodawca konferencji ICCMTD,
gtowny organizator oraz redaktor
naczelny ,Online Journal of Com-
munication and Media Technolo-
gies". Trzeba nadmienic i bardzo
docenic, ze na etapie przedkon-
ferencyjnym to wiasnie prof.
Gums zajmowat sie m.in. przyj-
mowaniem zgtoszen za posred-
nictwem strony internetowej
konferencji, osobiscie odpisywat
na wiadomosci przesytane droga
elektroniczng, rozwiewat watpli-
wosci, informowat o planowanym
przebiegu konferencji, sposobie
recenzowania prezentacji oraz
mozliwosci publikowania najlep-
szych z nich we wspomnianych

periodykach. Ponadto organiza-
torzy na biezgco udzielali odpo-
wiedzi na wszelkie pytania doty-
czagce akomodacji, przelotow
oraz przemieszczania sie z lotni-
ska do centrum konferencyjnego.
Wspierata ich w tym specjalnie
wynajeta agencja turystyczna,
ktorej pracownicy odbierali pre-
legentéw z lotniska oraz odpo-
wiadali za kwestie zwigzane z
przejazdami, noclegami oraz wy-
zywieniem. Dzieki temu konfe-
rencje pod wzgledem organiza-
cyjno-technicznym nalezy oce-
ni¢ bardzo wysoko — w miejscu
odbywania obrad zawsze mozna
byto znalez¢ kogo$ stuzacego
uprzejmg radg czy pomoca w
przeroznych sprawach. Warto
rowniez wspomnie¢, ze po reje-
stracji kazdy prelegent otrzymy-
wat rozbudowany pakiet gadze-
tow: aktowke, a w niej certyfikaty
i wydrukowane materiaty konfe-
rencyjne, identyfikatory, a takze
dtugopis, bedacy zarazem lase-
rowym wskaznikiem oraz prze-
nosna pamiecia usb.

Gtéwnymi prelegentami (keynote
speakers) podczas ICCMTD 2013
byli: prof. Clarke L. Caywood ze
Stanéw  Zjednoczonych oraz
prof. Eugene Loos z Holandii.

Prof. Clarke L. Caywood jest
Swiatowe]j stawy specjalista z za-
kresu zintegrowanej komunikacji
marketingowej (integrated marke-
ting communication), zarzgdza-
nia kryzysowego (crisis manag-
ment), public relations oraz bran-
dingu. Jest takze redaktorem na-
ukowym popularnego podrecz-
nika pt. Handbook of Strategic Pu-
blic Relations and Integrated Mar-
keting Communications
(McGraw-Hill, New York 2012). W
1999 roku magazyn branzowy

PRWeek" nazwat go jednym ze
stu najbardziej wptywowych spe-
cjalistow w dziedzinie public rela-
tions w XX wieku na Swiecie
(PRWeek, 18 pazdziernika 1999),

8
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a w 2000 roku jednym z dziesie-
ciu najlepszych wyktadowcow
akademickich z zakresu public re-
lations (PRWeek, 8 lutego 2000).
Ponadto Public Relations Society
of America (PRSA) wybrato go
wyktadowcg roku 2002/2003.
Prof. Caywood jest rowniez wta-
Scicielem firmy, ktéra w ciggu kil-
kunastu lat swojej dziatalnosci
przeszkolita setki przedsie-
biorstw, w tym AT&T, IBM czy
Scandie. Na co dzien wyktada na
Pétnocnozachodnim Uniwersy-
tecie w Chicago, jednak jest row-
niez goscinnym wyktadowca na
wielu uczelniach wyzszych w
Chinach. W swoim wystgpieniu
podczas ICCMTD 2013 mowit
m.in. o reputacji oraz roznych
sposobach budowania marki w
organizacjach tzw. wysokiego
ryzyka (high risk organizations),
czyli narazonych na czeste kry-
zysy w ujeciu dynamicznie rozwi-
jajacej sie teorii zintegrowanej
komunikacji marketingowe;.

Jako drugi wystapit prof. Eugene
Loos z Uniwersytetu Amster-

damskiego oraz Uniwersytetu w
Utrechcie w Holandii, cztonek
prestizowe] szkoty badawczej
Amsterdam School of Communi-
cation Research (ASCoR). Jako
lingwista jest autorem wielu
ksigzek i artykutow z zakresu
analiz poréwnawczych nad tzw.
starymi i nowymi mediami, ich
organizacyjnymi oraz miedzykul-
turowymi aspektami i wspotza-
leznosciami. Obecnie jego zain-
teresowania ogniskujg sie wokot
badan nad rolg ,starych” i ,no-
wych" mediow w angazowaniu
starszych ludzi do aktywnego
uczestnictwa w zmediatyzowa-
nym dyskursie publicznym. W
wystgpieniu w trakcie ICCMTD
2013 poruszyt m.in. temat poste-
pujgcego starzenia sie spote-
czenstw zachodnich, w ktorych
to rownolegle nastepuje dyna-
miczny rozwdj nowych technolo-
gii. Zdaniem prof. Loosa dostep
do informacji, w znacznej mierze

zdigitializowanej, wymusza na
starszych obywatelach koniecz-
nos¢ odnalezienia sie w nowej,
skomputeryzowanej, wirtualnej
rzeczywistosci. Profesor skon-
centrowat sie na obaleniu kilku
podstawowych  mitow, m.in.
przekonaniu o tym, ze te pokole-
nia seniorow, ktére maja problem
z uzytkowaniem nowych me-
diéw, sg skazane na zagtade. Po-
lemizowat z opinig, jakoby senio-
rzy nie byli w stanie nauczy¢ sie
korzystania z nowych mediow,
jak réwniez z pogladem, iz to
witasnie wiek jest zmienng wyja-
$niajgcg roznice w sposobach
poszukiwania informacji w sieci.
Powyzsze mity, zwigzane z okre-
Slonymi barierami komunikacyj-
nymi, byty obalane na podstawie
wiasnych, empirycznych stu-
diéw, wspartych rozlicznymi do-
kumentami, zestawieniami oraz
materiatami wideo.

Wystgpienia obu profesoréw zo-
staly bardzo dobrze przyjete
przez interdyscyplinarne i mie-
dzynarodowe grono uczestnikow
ICCMTD  2013. Przyjaznosc,
otwartos¢ na dyskusje, wymiane
pogladow i doswiadczen, wresz-
cie zyczliwos¢ w dawaniu rad
przez gtownych prelegentow
sprawity, ze bez watpienia orga-
nizatorzy réwniez w kwestii do-
boru keynote speakers zastuzyli
na duzg pochwate. Trzeba o tym
wspomnie¢ przede wszystkim z
uwagi na fakt, ze przy tak szero-
kim spektrum tematow, jakie po-
ruszali prelegenci z wielu réz-
nych krajow, nie lada sztukg — a
to udato sie organizatorom — jest
zaproponowanie takich gtow-
nych moéwcow, ktoérzy przykuja
uwage uczestnikdw oraz beda
stanowili istotny punkt odniesie-
nia dla wszystkich prelegentow.

W dalszej kolejnosci nalezy
przyjrze¢ sie temu, w jaki sposob
idea ICCMTD - polegajaca na in-
tegracji szerokiego srodowiska

badaczy zajmujgcych sie wymie-
nionymi wczesniej szescioma
wymiarami z zakresu komunika-
cji, mediéw, nowych technologii
oraz designu — zostata sfunkcjo-
nalizowana na poziomie stwo-
rzonych przez organizatorow pa-
neli i sekcji. Kazdy z referatow
zostat zakwalifikowany do jednej
z szesciu sekcji tematycznych.
Pierwsza z nich miata dotyczyc
nowych technologii, w tym m.in.
spotecznych aspektow nowych
technologii ~ komunikacyjnych,
konwergencji mediéw, komuni-
kacji CMC oraz mediow spotecz-
nosciowych. Druga zostata po-
swiecona barierom komunika-
cyjnym w edukacji, mediach i po-
lityce oraz nauczaniu przez Inter-
net. Trzecia dotyczyta sztuk wi-
zualnych oraz komunikacyjnych
aspektow designu, a wiec m.in.
nowej sztuki, zdigitalizowanej
sztuki, grafiki, fotografii, teorii
percepcji czy tez semiotyki. Te-
matem czwartej byta komunika-
cja marketingowa (zintegrowana
komunikacja marketingowa, re-
klamodawstwo, public relations
oraz e-marketing). Kolejna, pigta
sekcja koncentrowata sie na
technologiach komunikacyjnych,
a zatem technologiach nauczajg-
cych, komunikacji w edukacji
oraz wykorzystaniu technologii
komunikacyjnych w nauczaniu.
Ostatnia sekcja miata charakter
otwarty — dopetniajacy — i miata
dotyczy¢ szeroko pojetego ko-
munikowania i studiow medio-
znawczych. Jak wida¢ wiec or-
ganizatorzy podjeli trud polega-
jacy na pogrupowaniu tematow
w wymienione sekcje w taki spo-
s6b, aby nie ograniczaé interdy-
scyplinarnosci konferencji
ICCMTD oraz aby badacze sze-
roko rozumianej komunikacji z
réznych zakatkow swiata byli w
stanie z tatwoscig odnalez¢ sie
w "swojej" sekcji.

Z punktu widzenia szefa jednej z
sekcji ICCMTD 2013 nasuwa sie
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jedna z naprawde niewielu kry-
tycznych uwag pod adresem or-
ganizatorow. O ile bowiem po-
wyzsze sekcje i wyrdznione w
nich tematy na pierwszy rzut oka
wygladaja przekonujaco, o tyle w
praktyce, kiedy przyszto — w cze-
Sci sekcji, nie we wszystkich — do
wygtaszania referatow i prowa-
dzenia dyskusji oraz polemik, to
czesto okazywato sie, ze dystans
empiryczny, teoretyczny, meto-
dologiczny, ale réwniez i roz-
dzwiek w zainteresowaniach po-
szczegolnych prelegentow jest
na tyle duzy, ze mozliwosc¢ jakiej-
kowiek gtebszej wymiany uwag
stawata sie dos¢ ograniczona. To
pokazuje, ze na etapie uktadania
kolejnego programu organizato-
rzy powinni skupic¢ sie nie tyle na
wydzielaniu okreslonych pod-
sekcji w ramach wspomnianych
sekcji, lecz doktadniej przyjrzec
sie poszczegllnym tematom,
prezentacjom, abstraktom i po-
grupowac je albo ze wzgledu na
cel (krotko méwiac, przyjac kry-
terium teleologiczne), albo biorgc
pod uwage zakres empiryczny i
metodologiczny zgtoszonych re-
feratow (kryterium funkcjonali-
styczne). Dzieki takiemu podzia-
towi, ktéry wcale nie musi iS¢ w
poprzek zaproponowanej juz
podczas ICCMTD 2012 typologii
omowionych sekcji, dyskusje w
poszczegdllnych panelach zwy-
czajnie nabratyby rumiencow, a
temperatura ewentualnych pole-
mik bytaby nieco wyzsza, przez
co ciekawsza i z korzyscig dla
wszystkich uczestnikow.

Przegladajac program konferen-
cji, momentami mozna byto od-
nies¢ wrazenie, ze kryterium gru-
powania prelegentow do po-
szczegolnych sekcji miato cha-
rakter nie tyle tematyczny, co
geograficzny. | tak np. w trakcie
przedpotudniowych obrad dru-
giego dnia konferencji zdarzyto
sie tak, ze w jednej sekcji — po-
swieconej komunikacyjnym ba-

rierom w polityce (mozna sie jed-
nak tego tylko domysla¢, gdyz w
programie — co uznac nalezy za
jego minus — sekcje nie zostaty
nazwane zgodnie z wymieniong
powyzej typologig, a niektdre re-
feraty pasowaty réwniez do po-
zostatych) — wystapili tylko pol-
scy badacze. W tym miejscu
warto odnotowac, ze w porowna-
niu do ubiegtego roku znaczgco
wzrosta reprezentacja polskiego
srodowiska naukowego.
W ICCMTD 2013 wzieto udziat
czworo badaczy z Polski, wszy-
scy pochodzili z Uniwersytetu
Warszawskiego — z Instytutu Li-
teratury Polskiej Wydziatu Polo-
nistyki oraz z Instytutu Dzienni-
karstwa Wydziatu Dziennikar-
stwa i Nauk Politycznych. We
wspomnianym — mozna by rzec
.polskim” — panelu wystgpit au-
tor niniejszeqo sprawozdania z
referatem dotyczgcym wizerunku
politycznego, ktéry — jak sie wy-
daje — stanowi istote komunika-
cji politycznej w czasach Swiecg-
cej triumfy post-polityki (Political
image as the substance of the po-
litical communication in the era of
post-politics, [w:] Proceedings
Book, s. 165-169). Nastepnie
gtos zabrat dr tukasz Szurminski,
adiunkt w Instytucie Dziennikar-
stwa UW, ktéry mowit o réznych
— W znacznej mierze zbieznych
ze sobg — aspektach wspotcze-
snej oraz niegdysiejszej propa-
gandy (The various aspects of
propaganda — formerly and now,
[w:] Proceedings Book, s. 303—
306). Na koncu rzeczonego pa-
nelu wystapita prof. UW dr hab.
Ewa Szczesna, kierownik Za-
ktadu Komparatystyki w Instytu-
cie Literatury Polskiej UW, z refe-
ratem poswieconym strategiom
tworzenia znaczen w sztuce cy-
frowej (wspotautorami byli dok-
toranci: mgr Mariusz Pisarski i
mgr Piotr Kubinski; Strategies of
creation of meaning in digital art,
[w:] Proceedings Book, s. 236—
241).

Oprocz wskazanych powyzej re-
feratbw w programie mozna od-
nalez¢ jeszcze jedno wystapienie
przygotowane przez Polakow.
Miato ono miejsce podczas po-
potudniowych obrad pierwszego
dnia konferencji, w sekcji, ktorej
miat przyjemnos¢ przewodniczy¢
autor tegoz sprawozdania. Refe-
rat przedstawit mgr Piotr Kubin-
ski, doktorant w Instytucie Litera-
tury Polskiej Wydziatu Poloni-
styki UW, cztonek Pracowni Ba-
dan Intersemiotycznych i Inter-
medialnych, ktéry moéwit o réz-
nych aspektach grywalizacji pro-
cesu e-nauczania (wspoétautor-
kami wystapienia byty prof. UW
dr hab. Ewa Szczesna oraz mgr
Joanna Szwechtowicz; User parti-
cipation and communication in e-
learning — forms and functions,
[w:] Proceedings Book, s. 313—
318). Pozostate referaty w tej
sekcji dotyczyty bardzo réznych
problemoéw badawczych. | tak np.
dr Sinem Tuna z Uniwersytetu
Istambulskiego (istanbul Geligim
University) moéwita o réznych
sposobach przedstawiania (kre-
acji wizerunku) kobiet w turec-
kich edycjach zagranicznych
magazynoéw, a w konsekwencji o
ogromnym dystansie miedzy
rzeczywistym obrazem tureckich
kobiet i ich medialnym wizerun-
kiem rodem z oktadek koloro-
wych czasopism (Reality fact and
‘the real!” re-created by women's
magazines in Turkey, [w:] Procee-
dings Book, s. 181-185). Ove
Christensen z Uniwersytetu Zea-
landzkiego w Danii mowit z kolei
o nowoczesnych metodach nau-
czania w ramach skandynaw-
skiego programu ICT (Virtual
classroom in the cloud - transna-
tional Scandinavian teaching with
ICT, [w:] Proceedings Book, s.
319-322). Wreszcie dr Deiman-
tas Jastramskis z Uniwersytetu
Wilenskiego przedstawit bardzo
ciekawe wyniki swoich badan na
temat niepokojacego zjawiska
wptywu medialnych doniesien o
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samobojstwach  popetnionych
przez znane osoby na wzrost
liczby samobdjstw wsrod Litwi-
now w okresach nastepujacych
po danym zdarzeniu (Incentives
of self-willed death in media, [w:]
Proceedings Book, s. 104-107).
Dr Jastramskis zaprezentowat
ponadto autorska, teoretycznag
rame wyrozniajaca siedem czyn-
nikow (komercyjny, medialny,
psychologiczny, socjologiczny,
edukacyjny, prawny i etyczny)
mogacych oddziatywaé na sto-
pien natezenia i skale wspotza-
leznosci miedzy medialnymi do-
niesieniami o samobdjstwie po-
petnionym przez osobe rozpo-
znawalng a wzrostem liczby sa-
mobdjstw w ogdlnej populacji Li-
twinow. Jak zauwazyt keynote
speaker konferencji ICCMTD
2013 — prof. Clarke L. Caywood,
obecny wsrod stuchaczy tej sek-
cji — jest to problem niezwyktej
wagi, gdyz — jak podat dr Ja-
stramskis — Litwa jest krajem o
najwiekszym odsetku samoboj-
cow na kazde 100 tys. osob w
Europie. Wynik jest trzykrotnie
wiekszy od Sredniej europejskiej i
wynosi 31,5. Niestety, jak zauwa-
zyt prelegent z Uniwersytetu Wi-
lenskiego, wiekszosS¢ agend pu-
blicznych oraz samych mediow
bagatelizuje rozpoznany pro-
blem.

Warto nadmieni¢, iz oprocz dr.
Deimantasa Jastramskisego
w ICCMTD 2013 wazieli udziat
réwniez inni badacze z zaprzy-
jaznionego Uniwersytetu Wilen-
skiego: dr Algirdas Budrevicius
oraz dr Andrius Suminas. Drugi z
wymienionych badaczy litew-
skich wraz z autorem niniejszego
sprawozdania odpowiada za
miedzynarodowa wspotprace
miedzy naszymi uczelniami w
zakresie projektéw badawczych
poswieconych m.in. narracjom
kryzysowym w mediach, jak row-
niez sposobom opisywania Li-
twindéw w polskich mediach i Po-
lakow w litewskich. Konferencja

na Cyprze stata sie kapitalng
okazja do przedyskutowania
wielu aspektow 1 parametrow
obecnej oraz przysztej wspot-
pracy badawczej.

Na koniec nalezy z petnym prze-
konaniem stwierdzié, iz warto za-
rezerwowac sobie 24-26 kwiet-
nia 2014 roku, by uda¢ sie do
Stambutu na kolejng organizo-
wang przez tureckich kolegow In-
ternational Conference on Com-
munication, Media, Technology
and Design. Ich goscinnos¢,
zyczliwos¢ oraz dobre zorgani-
zowanie sprawiajg, ze co roku
ponad sto osob z kilkudziesieciu
krajow decyduje sie zabra¢ gtos
na tej jednej z najbardziej inter-
dyscyplinarnych konferencji w
basenie Morza Srédziemnego.
Nie bez znaczenia sg réwniez
warunki akomodacyjne, wobec
ktorych nie sposéb zgtosic jakie-
kolwiek zastrzezenia. Tego-
roczna edycja ICCMTD zgroma-
dzita badaczy z kilkudziesieciu
krajow na pieknej wyspie morza
taczacego Europe z Afryka oraz
Bliskim Wschodem — Cyprze, a
doktadniej w jego potnocnej, tu-
reckiej czesci — Famaguscie.
Piekny hotel nad samym brze-
giem morza, profesjonalne cen-
trum konferencyjne, otwartos¢
organizatorow — te elementy na
pewno przyczynia sie do tego, ze
wielu uczestnikdw bedzie jg bar-
dzo dobrze wspominac¢. Trzeba
jednak zaznaczyé, ze to, co jest
niewatpliwg zaletg tej konferen-
cji, czyli szerokos¢ tematyczna,
interdyscyplinarnos¢ i r6znorod-
nos$¢ kulturowa widoczna w kaz-
dym panelu, moze by¢ rowniez jej
staboscig, dlatego warto bytoby,
aby organizatorzy znacznie wie-
cej czasu poswiecili grupowaniu
poszczegdlnych referatow w
okreslone sekcje, tak aby dysku-
sja w nich mogta byc¢ jeszcze
bardziej pogtebiona.

Podsumowujgc, warto wzigc
udziat w ICCMTD 2014, spotkac

sie i porozmawiac z badaczami z
niemalze catego Swiata, ktorzy
cho¢ na co dzien zajmujg sie bar-
dzo réznymi rzeczami, to jednak
caly czas sg one zwigzane z me-
diami, komunikacjag, nowymi
technologiami i designem. Dzieki
takiemu doswiadczeniu niektore
oczywiste — wydawatoby sie —
pojecia stajg sie jakby gtebsze,
bardziej pojemne, a przez to row-
niez 1 niejednoznaczne. To z
pewnoscig poszerza horyzont
badawczy, empiryczny, teore-
tyczny, wreszcie horyzont na-
szego poznania, a przeciez wita-
$nie o to chodzi w konferencjach
miedzynarodowych.

Warto bytoby rozwazy¢ organi-
zacje przedsiewziecia tego typu
na Uniwersytecie Warszawskim i
sprobowac wpisac jg na state na
mape Swiatowych wydarzen na-
ukowo-badawczych, tak jak
uczynili to koledzy z Turcji, ktérzy
nie zapomnieli réwniez o stwo-
rzeniu prelegentom ICCMTD
mozliwosci publikowania artyku-
téw w recenzowanych periody-
kach, co w swietle filozofii ,punk-
towania”" nauki jest niezwykle
wazne.

[l Tomasz Gackowski
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METODOLOGIA W StUZBIE
TEORII?" — ZAPROSZENIE
NA IV OKMM I 1l EDYCJE
WARSZTATOW
METODOLOGICZNYCH

Juz po raz czwarty mamy przyjemnos$¢ zaprosi¢ na 0gélnopolska Konferencje Metodologiczng Medio-

znawcow pt. Metodologia w stuzbie teorii? U zrédet projektow badawczych medioznawcow oraz Il edy-

cje ogolnopolskich warsztatow metodologicznych. Warsztaty i konferencja odbeda sie — jak zawsze - w

trzecim tygodniu listopada, tj. w dniach 21-22 listopada 2013 roku, w budynku dawnego Centrum Infor-

matycznego UW (Kampus Gtéwny, ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28).

medioznawodw

Podczas konferencji zostanie za-
prezentowana przygotowywana
obecnie ksigzka pt. Nowe media.
Wyzwania i ograniczenia, ktora
powstata m.in. na kanwie zeszto-
rocznych obrad OKMM (22-23 li-
stopada 2012 roku).Sprawozda-
nie z konferencji ukaze sie w naj-
blizszym numerze kwartalnika
"Studia Medioznawcze"

(1/2013). Szczegoty i relacja wi-
deo: tutaj.

IV Ogodlnopolska Konferencja
Metodologiczna Medioznawcow
i [l edycja warsztatéw metodolo-
gicznych medioznawcow, ktoére
odbedg sie w dniach 21-22 listo-
pada 2013 roku na Uniwersytecie
Warszawskim, bedg poswiecone
procesowi konceptualizacji przez
medioznawcow wybranych pro-
bleméw badawczych w ramach
nowej-starej dyscypliny — nauk o
mediach — wpisanej w rejestry
decyzjg Minister Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego w sierpniu
2011 roku.

Cel konferencji

Chcielibysmy zastanowi¢ sie nad
tym, w jaki sposob polscy bada-
cze mediow projektujg wtasne
badania? Skad w ogdle czerpig
pomysty na projekty badawcze?
Czy w tych poszukiwaniach za-
dajg sobie pytania o waznosc¢
(przydatnosé) i weryfikowalnos$é
(mozliwos¢ zbadania) wybra-
nych probleméw badawczych?
Jesli tak, to jakie kryteria przyj-
mujg dla tych rozwazan? Skad
przekonanie, iz jedno zagadnie-
nie jest wazniejsze od innego

oraz jak mozna oceni¢ stopnien
weryfikowalnosci problemu ba-
dawczego? Gdzie badacze szu-
kajg inspiracji? W jaki sposob do-
okreslajag problem badawczy i jak
stawiajg pytania badawcze? Jak
przebiega proces przeksztatca-
nia pytan badawczych w hipo-
tezy badawcze? Wreszcie — czy
problem badawczy w procesie
konceptualizacji zostaje zrazu
wpisany w okreslong teorie, ktérg
badacz bedzie w ten sposob we-
ryfikowat, czy tez moze to projekt
badawczy i jego ustalenia beda
dopiero przesadza¢ o sytuowa-
niu badania wzgledem okreslonej
perspektywy teoretycznej? Waz-
nym tematem, ktory chcieliby-
smy poruszy¢ podczas obrad
konferencji i w trakcie warszta-
tow jest relacja miedzy teorig i
rozumowaniem dedukcyjnym a
praktyka badawczg i procesem
rozumowania indukcyjnego w
naukach o mediach. Czy w ra-
mach tej dyscypliny dominuje
tworzenie planéw badawczych
silnie zakorzenionych w istniejg-
cych teoriach i modelach, czy tez
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moze badacze siegajg po rozwia-
zania metodologiczne wycho-
dzace przede wszystkim od da-
nych empirycznych, zblizone do
metodologii teorii ugruntowanej
lub bazujace na triangulacji réz-
nych metod ilosciowych i jako-
sciowych w celu lepszej koncep-
tualizacji badanego zjawiska?

Badajac r6zne podejscia do teorii
naukowej i danych z badan empi-
rycznych, warto bedzie przeana-
lizowac takze sama koncepcje
"modelu” w naukach o mediach i
jej relacje wzgledem pojecia
"teorii naukowej". Tomasz Go-
ban-Klas, piszgc o uzytecznosci
modeli, przywotuje Hawesa, ktory
trafnie i zwiezle ujat roznice mie-
dzy teorig a modelem: "Teoria
jest wyjasnieniem, a model jest
reprezentacja”. Zaraz potem kra-
kowski naukowiec cytuje amery-
kanskiego = badacza  Deana
Barnlunda stwierdzajgcego, ze:
"Model jest narzedziem pojecio-
wym. Dostarcza ram odniesienia
dla zatozen, identyfikuje klu-
czowe zmienne, postuluje pewne
relacje, ktore istniejg w badanych
zjawiskach. Okresla rodzaj da-
nych i sposéb ich interpretacji. W
koncu adekwatnosé¢ kazdego
modelu zalezy od stopnia, w ja-
kim stymuluje on badania oraz
syntetyzuje wyniki w zrozumiaty
schemat”. Krakowski medio-
znawca, podsumowujac rozwa-
zania na temat modeli teoretycz-
nych, dostrzega ich heurystyczna
wartosc i przekonuje, ze pozwa-
lajg one w istotny sposob trafniej
uchwyci¢ istote badanych zja-
wisk i procesow. Przekonuje, ze:
"Model petni wowczas role po-
dobng do tej, jakg mapa odgrywa
w podrozy: wskazuje przebyta
droge i orientuje podroznika w
mozliwosciach wyboru dalszego
szlaku”.

Warto bedzie zatem rozwazy¢ w
tym kontekscie role, jaka w pro-
jektach z zakresu nauk o me-
diach petni metodologia. Czy

stuzy ona weryfikacji teorii po-
przez badania empiryczne, czy
tez moze coraz czesciej jest ce-
lem samym w sobie, mianowicie:
badaczowi przede wszystkim za-
lezy na stworzeniu narzedzia ba-
dawczego, ktore po prostu po-
moze mu zoperacjonalizowaé -
w sposob rzetelny i bezstronny —
analize okreslonego problemu
badawczego. Te pytania zdaja
sie by¢ fundamentalne, bowiem
rodzg sie w gtowie kazdego me-
dioznawcy u poczatku wszyst-
kich podejmowanych projektow
badawczych.

lll edycja warsztatéw metodolo-
gicznych

Podobnie jak w zesztym roku
obok obrad plenarnych IV Ogél-
nopolskiej Konferencji Metodolo-
gicznej Medioznawcow, ktore
beda miaty miejsce 22 listopada
(piatek), chcemy Panstwa ser-
decznie zaprosi¢ na Ill edycje
warsztatéow metodologicznych -
21 listopada (czwartek). W tym
roku zdecydowalismy sie zapro-
ponowac¢ Panstwu trzy grupy
warsztatowe poswiecone — jak
sie wydaje — najbardziej popular-
nym wsrod medioznawcow po-
dejsciom metodologicznym pre-
zentowanym w publikowanych
artykutach, monografiach oraz
pracach zbiorowych. Warto nad-
mienig, iz te grupy warsztatowe —
swoja tematyka i zakresem — by-
najmniej nie majg charakteru
roztgcznego. Przeciwnie — w
wielu projektach badacze korzy-
stajg rownolegle z tych trzech
podejs¢. W podziale na grupy
warsztatowe chodzi jednak o
prezentacje pewnych modelo-
wych sposobow konceptualizacji
przedmiotu badan, ktére mo-
zemy obecnie wskaza¢ w prak-
tyce badawczej. | tak wyréznili-
$my trzy grupy warsztatowe:

Analiza wizerunku — w tej grupie
warsztatowej chcielibySmy, aby
uczestnicy przecwiczyli — wraz z

prowadzacym warsztaty eksper-
tem — sposoby badania wize-
runku w réznych przestrzeniach
medialnych oraz z roéznych per-
spektyw. Uczestnicy mieliby za
zadanie rozwigzanie przygoto-
wanych przez eksperta studiow
przypadku — pod katem zatozen,
metod oraz rekomendacji ptyna-
cych z przeprowadzanych analiz
wizerunkowych dedykowanych
osobom, grupom, organizacjom
oraz podmiotom.

Analiza narracji — ta grupa
warsztatowa bedzie zajmowata
sie przede wszystkim teorig nar-
racji — a wiec przede wszystkim
sposobami  narratywizo-wania
rzeczywistosci, czyli zamykania
okreslonych faktow/zja-
wisk/zdarzen w struktury fabu-
larne budujgce swiadomos¢ jed-
nostek oraz catych zbiorowosci
spotecznych. Analiza narratolo-
giczna wybranych przekazow
medialnych (formuta case stu-
dies), realizowana pod okiem
eksperta prowadzacego warsz-
taty, pozwolitaby zaprezentowacé
szeroki repertuar metod i technik
mozliwych do wykorzystania w
ramach prowadzonych analiz
narracji.

Analiza dyskursu — w ostatniej
grupie warsztatowej chcieliby-
S$my zacheci¢ uczestnikow do re-
fleksji nad pojeciem dyskursu ro-
zumianego z jednej strony jako
proces, z drugiej za$ jako dziata-
nie (lokucja —illokucja — perloku-
cja). Ekspert prowadzacy warsz-
taty zaproponowatby uczestni-
kom kilka studiéw przypadkéw w
celu operacjonalizacji samego
pojecia dyskursu, objasnienia
metod i technik mozliwych do
wykorzystania w ramach analizy,
wreszcie efektow, jakie moze
przyniesc skutecznie przeprowa-
dzone analiza dyskursu.

Obrady w kazdej z sekcji warsz-
tatowych poprowadzi specjali-
sta, ekspert (jak co roku), ktéry w
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swojej praktyce badawczej nie-
jednokrotnie musiat rozwigzy-
wac przerozne problemy natury
metodologicznej, chcac zbadac
interesujgce go zjawisko jak naj-
lepiej, w sposob jak najbardziej
wiarygodny. Juz teraz prowa-
dzimy rozmowy z réznymi bada-
czami o uznanej renomie. Obie-
cujemy, iz do konca wrzesnia br.
zostang Panstwo poinformowani
o tym, kto bedzie prowadzit po-
szczegolne sekcje.

Serdecznie zapraszamy badaczy
i teoretykow mediow wszystkich
uczelni wyzszych oraz roznych
instytutow badawczych i firm
rozsianych po catej Polsce do
wspdlnego spotkania i interak-
tywnej wymiany doswiadczen
badawczych podczas IV Ogdlno-
polskiej Konferencji Metodolo-
gicznej Medioznawcow oraz |lll
edycji warsztatow metodologicz-
nych.

Terminarz, zgloszenia,
konferencyjna

optata

Prosimy, aby formularze zgto-
szeniowe przesyta¢ do 31 sierp-
nia 2013 roku. Zgtoszenia wysy-
ta¢ moga nie tylko prelegenci, ale
réwniez osoby chcace uczestni-
czy¢ w warsztatach metodolo-
gicznych (w tym wypadku liczy
sie termin zgtoszenia — nadesta-
nia formularza; liczba miejsc w
kazdej z trzech sekcji warsztato-
wych jest ograniczona). Zgtosze-
nia prosimy przesyta¢ na adres:
konferencja.medioznawcza@

id.uw.edu.pl.

Zgtoszone referaty zostang pod-
dane konkursowi. Do 15 paz-
dziernika 2013 roku. komitet or-
ganizacyjny zdecyduje o tym,
ktére referaty zostang wygto-
szone podczas konferencji. Nie-
doszli prelegenci beda mieli
szanse, aby ztozy¢ swoj tekst do
monografii podsumowujgcej te-
mat konferencji. 1 pazdziernika
2013 r. na stronie internetowej

Instytutu Dziennikarstwa UW zo-
stanie ogtoszony program konfe-
rencji.

Optata za udziat w IV Ogdlnopol-
skiej Konferencji Metodologicz-
nej Medioznawcow oraz Il edycji
warsztatow metodologicznych
medioznawcow wynosi 350 zlo-
tych. Optata za uczestnictwo
tylko w 11l edycji warsztatow me-
todologicznych — 250 ztotych; za
uczestnictwo tylko w obradach
plenarnych — 120 ztotych. Optaty
prosimy uiszcza¢ do 31 paz-
dziernika 2013 roku na nastepu-
jacy numer konta: 32 1160 2202
0000 0000 6085 0365 (szczegdty
w formularzu zgtoszeniowym
ponizej).

Zapraszamy do udziatu w IV
Ogodlnopolskiej Konferencji Me-
todologicznej  Medioznawcow
oraz w Il edycji warsztatow me-
todologicznych! Do zobaczenia
w stolicy!

Kontakt:

Organizator i prowadzagcy OKMM
i warsztaty metodologiczne:

dr Tomasz Gackowski - Za-
stepca dyrektora ID UW ds. ba-
dan naukowych i1 wspétpracy z
zagranica

tomasz.gackowski@id.uw.edu.pl

mgr Anna Krawczyk -
Dziennikarstwa
UW akrawczyk@uw.edu.pl

Instytut

Idea OKMM i warsztatéw meto-
dologicznych

[l Tomasz Gackowski
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INTERNET — ZLOTE RUNO
KOMUNIKACJI
POLITYCZNEJ

Internet demokratyzuje interakcje miedzy rzadzacymi a rzadzonymi, miedzy elitami i spoteczeristwem,

miedzy ludzmi rozpoznawalnymi i nieznanymi. Zacheca — w swej istocie — do bezpardonowego skraca-

nia dystansu. Do bezpo-$redniosci. Mozna powiedzie¢, ze komunikacja polityczna juz nigdy nie bedzie

taka sama — wtasnie przez Internet, a w szczegolnosci przez media spotecznosciowe.

Na poczatku byt... Internet

Sie¢ nie funkcjonuje w procesie
komunikacji politycznej tak samo
jak media instytucjonalne. Z tego
prostego powodu, iz nie ma
wspdlnego witasciciela mediow
dostepnych w przestrzeni wirtu-
alnej, nie ma redaktora naczel-
nego catego Internetu, a nawet
nie ma szefow dziatéow okreslo-
nych obszarow Internetu. Jest to
medium tak niesamowicie nie-
jednorodne i przemoznie plurali-
styczne, ze nie sposob je przy-
rownywac w jego funkcjonalnym
wymiarze do mediow instytucjo-
nalnych (Pisatem juz o tym m.in.
w: Twitter — Ztoty Graal komunika-
cji XXl wieku?). Trzeba jednak za-
strzec, ze znaczna czesé Inter-
netu jest kreowana i zarzgdzana
przez rzeczone media instytucjo-
nalne, ktére rowniez w wirtualu
istniejg (majg swojg ekspozycje)
I wistotny sposob ksztattujg jego
zawartos$¢ (strony www, portale i
wortale, profile w social media

oraz blogi personelu medial-
nego). Funkcjonowanie wspot-
czesnej, internetowej komunika-
cji politycznej na linii rzgdzacy
vs. obywatele (internauci) una-
ocznia niezwykle ciekawy me-
chanizm. Mianowicie w jak nie-
zalezny sposob politycy moga
komunikowaé sie ze spoteczen-
stwem z pominieciem mediow
instytucjonalnych i ich wscib-
skiego, czasem tez ztosliwego
personelu medialnego. W tej op-
tyce politycy i obywatele stajg sie
zarazem profesjonalnymi na-
dawcami i profesjonalnymi od-
biorcami. Nikt nie posredniczy —
zaden dziennikarz — w ich komu-
nikacji, ktéra moze mie¢ réwniez
wymiar masowy. Niektorzy kon-
sultanci polityczni — tacy jak Eryk
Mistewicz (zob. M. Karnowski, E.
Mistewicz, Anatomia wtadzy,
Warszawa 2010) — uwazaja, ze to
wiasnie jest przysztosé nowo-
czesnej komunikacji politycznej,
w ktorej instytucjonalne media
masowe, ze swoimi dociekliwymi
i niewygodnymi dziennikarzami,
beda tylko jednym z wielu kana-
téw dotarcia do masowego od-
biorcy. Gtéwnym kanatem (albo
raczej platformg) bedzie wtasnie
Internet — z Twitterem czy Face-
bookiem na czele. Tam z kolei
polityk bedzie miat petng swo-
bode w tworzeniu zawartosci re-
alizowanej komunikacji politycz-
nej, a negocjacje co do znaczen

bedzie prowadzit nie z posredni-
kiem — dziennikarzem — ale z do-
celowym odbiorcg, konkretnym
obywatelem, ktory przez swoje
komentarze, wpisy czy posty be-
dzie zapewniat wtadzy unikatowe
sprzezenie zwrotne.

Uspotecznienie polityki w Inter-
necie

Zwraca na to uwage Jan van Dijk
w Spotecznych aspektach nowych
mediéw (zob. J. van Dijk, Spo-
teczne aspekty nowych mediow.
Analiza  spofeczeristwa  sieci,
przekt. J. Konieczny, Warszawa
2010, s. 146 i n.). Piszac o roz-
proszeniu i koncentracji polityki
w ramach funkcjonowania no-
wych medidéw, wyroznia dwie
tendencje: wzmocnienie polityki
instytucjonalnej oraz uspotecz-
nienie polityki. W pierwszym wy-
padku autor podkresla, iz politycy
w obliczu powszechnosci do-
stepu do Internetu otrzymujg nie-
spotykang dotychczas mozli-
wosc¢ kontaktu ze swoimi wybor-
cami, obywatelami, ktorzy dzieki
temu moga na biezgco opinio-
wac ich aktywnosé, decyzje i za-
miary. W tym ujeciu nalezy mo-
wi¢ o dwoch typach demokracji:
legalistycznej (e-rzad, e-admini-
stracja) oraz rywalizacyjnej
(nowe media w stuzbie kampanii
wyborczej, poszerzenia i pogte-
bienia relacji klasy politycznej z
wyborcami). Z drugiej zas strony

15



Magazyn Medioznawcy. Istota komunikacji

van Dijk dostrzega silny proces
rzeczywistego  uspotecznienia
polityki. Spoteczenstwo dzieki
Internetowi — za posrednictwem
stron www, blogosfery, portali
spotecznosciowych etc. — staje
sie dominujgcym podmiotem w
interaktywnych relacjach z poli-
tykami, a takze z dziennikarzami
i personelem medidw instytucjo-
nalnych (starych mediow).

Holenderski badacz, piszac o
uspotecznieniu polityki, wyréznia
cztery typy demokracji: plebiscy-
towa, pluralistyczng, partycypa-
cyjng oraz tzw. wizje libertarian-
ska. Kazdy typ akcentuje unika-
towy wymiar relacji zachodzg-
cych w Internecie miedzy kluczo-
wymi podmiotami procesu ko-
munikacji politycznej. Demokra-
cja plebiscytowa podkresla moz-
liwos¢ sprawowania wtadzy
przez spoteczenstwo w efekcie
czesto organizowanych plebi-
scytow, w ktorych obywatele
swoimi bezposrednimi decyzjami
mogliby ksztattowac¢ polityke
panstwa i wyrazac opinie w nie-
mal kazdej sprawie. Demokracja
pluralistyczna eksponuje za$
permanentng wymiane opinii i in-
formacji miedzy uczestnikami
przestrzeni wirtualnej, obywate-
lami tworzacymi wspolnote spo-
teczng, narodowy, ale takze mie-
dzynarodowa, powiedzielibySmy
globalng. Demokracja partycy-
pacyjna akcentuje interaktyw-
nosc¢ internautow-obywateli,
przez co jednak zaktadana nie-
jednokrotnie przez badaczy me-
diéw ex silentio biernos¢ odbior-
cow jest czesto kwestionowana.
Wreszcie wizja libertarianska po-
stulujgca nieskrepowany prymat
wolnosci, ktéra miataby obfito-
wac politycznym zaangazowa-
niem sie obywateli — dzieki Inter-
netowi — w sprawy catej wspol-
noty spotecznej i panstwa, sta-
nowi wyjscie naprzeciw proble-
mowi apatii wyborczej obserwo-
wanej w roznych czesciach
Swiata.

Wirtualne-realne wybory?

Z tej perspektywy wydaje sig, iz
coraz czesciej bedziemy za-
pewne mowic¢ nie tyle o spote-
czenstwie informacji czy tez spo-
teczenstwie sieci (M. Castells),
lecz o spoteczenstwie interak-
tywnym, w ktérym to domnie-
many odbiorca staje sie rowniez
prymarnym nadawcg (dominujg-
cym podmiotem) dla tych, ktorzy
zazwyczaj byli postrzegani jako
profesjonalni nadawcy - elity
rzgdzace i personel medialny:
dziennikarze, publicysci, wy-
dawcy etc. O stuszno$ci tej op-
tyki moze swiadczy¢ szybki roz-
woj Internetu (rosnaca liczba in-
ternautow i dynamiczny przyrost
tresci) oraz postepujace uzalez-
nianie sie nowych pokolen od
tego medium (Zespét Uzaleznie-
nia od Internetu — ang. Internet
Addiction Disorder, IAD). Te prze-
stanki mogg stanowi¢ podstawe
dla twierdzenia, iz przysztosc
funkcjonowania catych syste-
mow politycznych bedzie uzalez-
niona witasnie od Internetu, a
swieto demokracji, jakim sg wy-
bory, nie bedzie sie kojarzy¢ z
drewniang urng, do ktorej wrzuca
sie karty do gtosowania, tylko z
okreslonym portalem interneto-
wym, obudowanym wysokiej
klasy systemem bezpieczenstwa
uniemozliwiajagcym manipulacje
wynikami wyborczymi. Te z kolei
beda dostepne niemal od razu po
zamknieciu wirtualnych punktow
wyborczych, a nie tak jak dotych-
czas po blisko dwoch dobach.
Czy mozliwe wiec, ze Internet jest
rzeczywiscie spetnieniem ma-
rzen o globalnej agorze, platfor-
mie demokracji bezposredniej?
[l Tomasz Gackowski
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MEDIATYZACJA POLITYKI -
RZECZ O NIESAMOWITOSCI
INTERNETU

W poprzednim wpisie (Internet — ztote runo komunikacji politycznej) postawitem teze, ze komunikacja

polityczna, na skutek prowadzenia jej w Internecie, juz nigdy nie bedzie taka sama. Przekonywatem -

cho¢ nie wprost — ze w XXI wieku, dzieki takim kanatom komunikacji jak np. Twitter czy Facebook, wiele

zatozen i kryteriow skutecznej komunikacji politycznej, rodem z XX wieku, musi zosta¢ zrekapitulowa-

nych. Czy rzeczywiscie tak jest? Moze zachwyt nad wirtualng platforma pluralistycznej, swobodnej, ni-

czym nieograniczonej refleksiji i interakcji na linii rzadzacy i rzadzeni jest przedwczesny? Na to pytanie

sprobuje udzieli¢ odpowiedzi m.in. na podstawie tez niemieckiego badacza Winfrieda Schulza odnosza-

cych sie wiasnie do tytutowej teorii mediatyzaciji polityki.

Mediatyzacja (ang. Mediatiza-
tion, niem. Mediatisierung) to
proces posredniczenia mediow w
poznawaniu $wiata przez ich od-
biorcow. Media nie sg ,oknem na
Swiat", ktory wiernie pokazuje
rzeczywistosc. Nie majg ku temu
mozliwosci ze wzgledu na swoja
specyfike i wigzace sie z nig
ograniczenia. Media stanowig
raczej swoistg konwencje, w ra-
mach ktorej prezentujg otacza-
jacy nas sSwiat. Mozna powie-
dzie¢, ze odbiorcy mediéw swo-
imi codziennymi wyborami (oglg-
daniem audycji telewizyjnych,
surfowaniem po okreslonych
stronach internetowych czy ku-
powaniem danych gazet) przy-
stajg na owg konwencje, a swoje
oczekiwania wzgledem mediow
lokujg w ramach jej granic. Zna-

czytoby to, iz odbiorcy, korzysta-
jac z mediow, zgadzajg sie na ich
ograniczenia w przedstawianiu
Swiata. Konwencja, w ramach
ktdrej funkcjonujg media, wymu-
sza na nich skrotowosgé, uprosz-
czenia, nierzadko stereotypiza-
cje, a wiec sptaszczanie réoznych
zjawisk, wydarzen czy proble-
moéw. Swietnie oddajg to popu-
larne — za Denisem McQuailem —
metafory funkcjonowania me-
diow.

Media jako okno, przez ktore od-
biorcy postrzegajg otaczajaca
ich rzeczywistosé (w granicach
konwencjonalnych framug te-
goz). Media jako zwierciadto zja-
wisk, wydarzen i probleméw, sta-
rajgce sie pokazac ich wierne od-
bicie, ktére bywa jednakze od-
wrocone, a o kacie nachylenia
samego lustra decydujg dyspo-
nenci danego medium. Media
jako filtr — prezentujgce odbior-
com i jednoczesnie objasniajgce
selektywnie dobrane tematy (ga-
tekeeping). Media jako drogo-
wskaz, ktory interpretuje, niczym

przewodnik, przedstawiang rze-
czywisto§¢ w imieniu oraz dla
odbiorcow, zmuszajgc ich do
przyjecia jedynej logicznej, wyni-
kajgcej z materiatu, przekonuja-
cej puenty (ubezwtasnowolnienie
odbiorcy). Wreszcie media jako
forum lub scena, na ktérych scie-
rajg sie rozne opinie i idee, od-
mienne stanowiska i wyklucza-
jace sie argumentacje. Odbiorca
jest sedzig, ktory — niczym w Ko-
loseum — przesadza, ktoremu
spojrzeniu da wiare. | ostatnia
metafora — media jako ekran lub
bariera, ktére oddzielajg odbior-
cow od rzeczywistosci poprzez
rozrywke lub propagande, prze-
konujac ich do fatszywego ob-
razu Swiata.

Wymienione metafory pokazujg,
jak niedookreslony potencjat
drzemie w mediach, ktére niepo-
strzezenie mogg sie staé zro-
dtem manipulacji. Dzieje sie tak
zwtaszcza wtedy, gdy odbiorcy
nie maja Swiadomosci ztudnego
oblicza Swiata przedstawionego
w mediach. Tym bardziej, ze wia-
rygodnos¢ mediow, ich realna
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umiejetnos¢ pokazywania rze-
czywistosci — w mozliwie na-
juczciwszy sposob — taka, jaka
ona w rzeczy samej jest, zdaje sie
by¢ wypadkowg pieciu czynni-
kow: konwencji danego medium,
rutyny personelu medialnego, za-
sad rynku, na ktérym funkcjonuje
dane medium, technologii, z ja-
kiej medium jest w stanie korzy-
sta¢ w danym czasie, oraz kul-
tury rozumianej jako domnie-
mane wzorce zaspokajania po-
trzeb odbiorcow. Jesli odbiorcy
majg Swiadomos¢ determinan-
tow mediatyzowania Swiata pre-
zentowanego przez media (zgod-
nie z logika dziatan organizacji
medialnej), to sg w stanie zauwa-
zy¢ ich realng wtadze [Niektorzy
autorzy piszg nawet o teorii me-
diatyzacji — theory of mediation;
zob.: D.L. Altheide, R.P. Snow,
Toward a Theory of Mediation,
[w:] Communication Yearbook,
Vol. 11, red. J.A. Anderson,
Newbury Park 1988, s. 194-223,;
G. Gumpert, R. Cathcart, A Theory
of Mediation, [w:] Mediation, In-
formation, and Communication,
red. B.D. Ruben, L.A. Lievrouw,
New Brunswick 1990, s. 21-36;
T.P. Meyer, On Mediated Com-
munication Theory: The Rise of
Format, [w:] tamze, s. 224-229].

Jak Internet zmienia komunika-
cje polityczna?

Rozpatrujgc wtadze medidw, ro-
zumiang jako mediatyzacje prze-
strzeni publicznej, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem polityki,
warto podkresli¢ fakt, iz postrze-
ganie mediow jako podmiotu nie
tylko posredniczacego w wymia-
nie informacji i opinii miedzy po-
litykami a spoteczenstwem, ale
réwniez dzierzgcego moc stwor-
cza (wypromowania polityka, for-
sowania okreslonych rozwigzan
politycznych etc.), uzasadnia ist-
nienie terminu ,czwarta wtadza"
w odniesieniu do mediow insty-
tucjonalnych.

Mediatyzacja polityki dokonata
swoistej rewolucji w Swiecie elit
politycznych, ktére z biegiem
czasu zaczely sobie usSwiada-
miaé¢ (badz tez wmawiaé - jak
powiedzieliby badacze sceptycz-
nie podchodzacy do terminu
.czwarta wtadza"), iz ich by¢ albo
nie by¢ w polityce wigze sie z
obecnoscig w mediach, wizerun-
kiem w nich, umiejetnoscig ko-
munikowania sie ze spoteczen-
stwem za posrednictwem me-
diéw. To sprawia, ze politycy za-
czynajg uwzglednia¢ (by nie po-
wiedzie¢ warunkowac) w swoich
dziataniach, decyzjach i zacho-
waniach nie tylko poetyke sa-
mych medidw, ale rowniez logike
ich dziatania, kryteria atrakcyjno-
$ci owej medialnosci (telegenicz-
nosci). Stad tez przekonanie po-
litykow, ze nie sposéb rzadzic¢
bez umiejetnego komunikowania
sie z obywatelami, ktoérzy raz na
jakis czas stajg sie wyborcami i
wtedy od ich decyzji zalezy los
polityczny. Okazuje sie, iz niejed-
nokrotnie politycy dostrzegajg w
mediach gtéwnych ,ustanawia-
czy" (setteréw — od agenda-set-
ting) tematéw, przeszacowujac
ich wptyw kosztem wtasnej po-
zycji w procesie komunikacji po-
litycznej [np. Belgia: S. Walgrave,
Again, the Almighty Mass Media?
The Media's Political Agenda-
Setting Power According to Poli-
ticians and Journalists in Bel-
gium, ,Political Communication”
2008, Vol. 25, s. 445-459; S. Wal-
grave, S. Soroka, M. Nuytemans,
The Mass Media's Political
Agenda-Setting Power: A Longi-
tudinal Analysis of Media, Parlia-
ment and Government in Belgium
(1993-2000), ,Comparative Poli-
tical Studies" 2008, Vol. 41, s.
814-836; Szwecja: J. Stromback,
L.W. Nord, Do Politicians Lead
the Tango? A Study of the Rela-
tionship between Swedish Jour-
nalists and Their Political Sour-
ces in the Context of Election
Campaigns, ,European Journal of

Communication" 2006, Vol. 21, s.
147-164; Niemcy: H. Puhe, G.H.
Wiirzberg, Lust & Frust, Das In-
formationsverhalten des deut-
schen Abgeordneten, Kéln 1989;
G.W. Wittkamper, J. Bellers, J.
Grimm, M. Heiks, K. Sondergeld,
K. Wehmeier, Pressewirkungen
und auBenpolitische Entschei-
dungsprozesse — Methodologi-
sche Probleme der Analyse, [w]
Medien und Politik, red. G.W.
Wittkamper, Darmstadt 1992, s.
150-168; F. Harmgarth, Wirt-
schaft und Soziales in der politi-
schen Kommunikation. Eine Stu-
die zur Interaktion von Abgeord-
neten und Journalisten, Opladen
1997; Stany Zjednoczone: C.R.
Bybee, M. Comadena, Informa-
tion Sources and State Legisla-
tors: Decision-Making and De-
pendency, ,Journal of Broadca-
sting” 1984, Vol. 28, s. 333-340].

Myslac jednak o mediatyzacji po-
lityki, nie mozna dzisiaj poming¢
szybkiej ekspansji Internetu. To
wiasnie sie¢ moze (i juz to czyni)
w sposéb znaczny przeformuto-
wac sens koncepcji mediatyzacji
jako wtadzy mediow. Zwraca na
to uwage niemiecki politolog
Winfried Schulz, ktéry w swojej
rekapitulujacej refleksji nad ob-
rosta w literature teorig mediaty-
zacji przewiduje kilka scenariu-
szy, w ramach ktérych Internet
zmieni procesy komunikowania
spotecznego, a w tym i politycz-
nego (W. Schulz, Reconstructing
Mediatization as an Analytical
Concept, ,European Journal of
Communication"” 2004, Vol. 19, s.
87-101).

| hipoteza: zmierzch tzw. starych
medidéw

Niemiecki badacz zauwaza, ze
nowe technologie oferujg uzyt-
kownikom wysoki stopien samo-
dzielnej selekcji i doboru intere-
sujacych ich przekazoéw, podczas
gdy media instytucjonalne dys-
trybuuja do anonimowych od-
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biorcow wystandaryzowang za-
wartos¢ medialng. To uniemozli-
wia oczekiwang przez odbiorcow
indywidualizacje potrzeb i perso-
nalizacje zainteresowan, ktore sg
jak najbardziej mozliwe w przy-
padku Internetu (allocution pat-
tern vs. consultation pattern)
[zob. J. van Dijk, Spoteczne
aspekty nowych mediéw. Analiza
spoteczenstwa sieci, przet. J. Ko-
nieczny, Warszawa 2010, s. 12—
13].  Rozprzestrzenianie do
wszystkich przemienia sie w de-
dykowanie okreslonych informa-
cji i opinii dla zainteresowanych
nimi odbiorcéw (broadcasting
transforms into narrowcasting).
Typowa, masowa publicznosé
rozpada sie na rzecz stopniowo
fragmentujgcych sie grup od-
biorcow, ktorzy za posrednic-
twem Internetu budujg wtasne
struktury spotecznosci wirtual-
nych. To z kolei skutkuje tym, iz
naturalni odbiorcy stajg sie natu-
ralnymi komunikatorami
(conversation pattern). Spote-
czenstwo sieciowe, do ktorego
zdaje sie zmierzamy w XXI wieku,
zachwycone mozliwosciami
technologicznymi Internetu, kaze
podda¢ rozwazeniu teorie me-
diatyzacji jako wtadzy medialnej,
ktérg media (dodajmy instytucjo-
nalne, tzw. stare), bedace akto-
rem procesu politycznego,
dzierza w relacjach z witadzg i
spoteczenstwem.

Schulz stawia trzy tezy. Pierwsza
zaktada ograniczenie lub nawet
zniesienie realnego wptywu tra-
dycyjnych mediéow na procesy
komunikacyjne zachodzgce w
spoteczenstwie, w tym wypadku
w spoteczenstwie sieci (M. Ca-
stells, Spoteczenstwo sieci, przet.
M. Maroda i in., Warszawa 2007).
W nowym Srodowisku medial-
nym odbiorcy bedg mieli
ogromny wybér réznorodnej za-
wartosci, ktorg beda mogli swo-
bodnie zonglowa¢ w dowolnym
dla siebie czasie i miejscu. Za-

miast konsumowaé przygoto-
wane dla nich i wystandaryzo-
wane formaty przekazéw medial-
nych, pochodzace od mediow in-
stytucjonalnych, bedg sami je
produkowac [ przedktadaé
swoim ,wspotkomunikatorom”
(znajomym z sieci) w celu inte-
rakcji. Odbiorcy sieci (takiego
terminu nie uzywa Schulz, acz-
kolwiek wydaje sie on adekwatny
do odroznienia odbiorcow nieko-
rzystajagcych — lub korzystaja-
cych w sposéb nieznaczny — z
mediéw tradycyjnych) nie beda
ograniczeni — wedtug Schulza -
zadnymi filtrami ani straznikami
(gatekeepers). Wreszcie aktorzy
polityczni nie bedg musieli do-
stosowywac sie do logiki funk-
cjonowania medidow tradycyj-
nych (adapt to the media logics),
gdyz beda mogli je zwyczajnie
oming¢ w komunikacji ze swoimi
odbiorcami  (wyselekcjonowa-
nymi grupami) dzieki wtasnym
kanatom komunikacyjnym. Ta-
kimi kanatami moga byc¢ Twitter,
blog czy Facebook. Wizje te jed-
noznacznie promuje i uznaje za
nieunikniong spin doktor Eryk
Mistewicz w swoim sporze z
przedstawicielem mediéw insty-
tucjonalnych, wyraznie przywig-
zanym do dotychczasowej roli i
pozycji starych mediow, Micha-
tem Karnowskim (M. Karnowski,
E. Mistewicz, Anatomia wtadzy,
Warszawa 2010). Wtasnie te ar-
gumenty miatyby skazywac zja-
wisko mediatyzacji jako wtadzy
medialnej starych mediow nad
politykami i obywatelami na za-
gtade. Jednak niemiecki politolog
dopuszcza jeszcze inng perspek-
tywe — udziela bardziej scep-
tycznej odpowiedzi (druga teza).

Il hipoteza: przedwczesny triumf
tzw. starych mediow

Korzystanie z nowych mediéw
wymaga urzadzen technologicz-
nych, takich jak sieci transmi-
syjne oraz urzgdzenia przesy-

towe (komputery, switche, rou-
tery, huby, nadajniki, dekodery
etc.). Budowa i rozwoj sieci obej-
mujgcej wszystkich ludzi jest
zwyczajnie ograniczona wzgle-
dami ekonomicznymi (biedne
kraje Afryki), politycznymi (np.
Chiny cenzurujgce wyszukiwarke
Google) czy tez spotecznymi
(niecheé¢ do komputeréw, uzbra-
janie sie przed wirtualng rzeczy-
wistos$cig). Nie wszystkie narody
oraz nie wszyscy obywatele beda
mogli (badz tez chcieli) faktycz-
nie korzysta¢ z dobrodziejstw
sieci. Z tego tez powodu owo
spoteczenstwo sieci z zatozenia
bedzie miato charakter niepetny,
by nie powiedzie¢ mniejszo-
sciowy.

Po drugie, nalezy pamietac, ze
zasoby sieci i dostep do nich jest
warunkowany znacznie wieksza
liczbg urzadzen oraz podmiotow
je obstugujgcych (mozna je na-
zwac¢ owymi straznikami, takimi,
jakimi sg pracownicy personelu
mediéw instytucjonalnych), np.
dostarczyciele baz danych, ser-
werdw, sygnatu, okablowania,
wreszcie tworcy zawartosci In-
ternetu zrzeszeni w réznego ro-
dzaju organizacje (np. Wikipedia,
WikiLeaks etc.) i firmy (np. Goo-
gle, Myspace, Facebook) oraz
web masterzy i moderatorzy grup
internetowych, foréw czy blogéw.

| po wtore, nowe media spra-
wiaja, ze ich uzytkownicy w toku
praktyk komunikacyjnych (dys-
kursywnych) wytarzajg réwniez
okreslony,  zestandaryzowany
sposob interakcji za posrednic-
twem nowego, internetowego je-
zyka, ktory opiera sie w znacznej
mierze na eklektycznym i skréto-
wym traktowaniu zasad grama-
tycznych oraz samych stéw.
Dzieki r6znym aplikacjom uzyt-
kownicy sieci wytwarzajg swoj
wiasny jezyk emotikonow, skré-
tow, dwuznacznych form, ktére
pozwalajg im w sposéb szybszy i
krotszy uchwycic¢ sedno. Jest to
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nic innego jak standaryzacja
przekazu medialnego — mamy z
nig do czynienia w przypadku
mediow instytucjonalnych, ktére
oczekujg od swoich dziennikarzy
artykutow i materiatow w okre-
Slonej formie i zawartosci.

Powyzsze uwagi dowodzg, iz na-
lezatoby na nowe media patrze¢
raczej w perspektywie nowej od-
miany mediatyzacji jako wtadzy
medialnej (w tym wypadku no-
wych mediéw — Internetu), niz jak
na koniec zjawiska mediatyzacji
jako takiego w ogole.

Il hipoteza: ani nowe, ani stare
media

Trzecia teze Schulz nazywa
umiarkowang (w odréznienia od
pierwszej — optymistycznej, i
drugiej — sceptycznej). Ot6z po-
dziat na nowe i stare media nie
musi, i nie jest, tak oczywisty i
stuszny, jak mogtoby sie wyda-
wac. Przeciez media instytucjo-
nalne, ktére nazywa sie czasami
starymi mediami, zmierzajg do
integracji swego konwencjonal-
nego oblicza z nowymi, multime-
dialnymi technologiami, dazgc
coraz czesciej do zdigitalizowa-
nia swojej dziatalnoSci i wpty-
wow — nie tyle przeniesienia do
Internetu, ale wrecz skolonizo-
wania go. Przywotywane zjawi-
sko konwergencji unaocznia
wiec, jak tzw. stare media w nie-
wielkim stopniu roznig sie w
swojej charakterystyce od no-
wych mediéw (zob. M. Szpunar,
Czym sa nowe media — proba
konceptualizacji, ,Studia Medio-
znawcze" 2008, nr 4 (35), s. 31—
41; oraz zwtaszcza A. Lasota, Czy
media sg nowe? Préba polemiki,
.Studia Medioznawcze" 2010, nr
1 (40), s. 169-181). Patrzac z tej
perspektywy, nowe media wcale
nie sg znowu takie ,nowe". Te
nowosc¢ zdajg sie nadawaé zdo-
bycze technologiczne, ktérych
efektem sg witasnie owe media
(blogi, fora, portale spoteczno-
sciowe etc.). Schulz, powotujac

sie na ustalenia Rice'a (R.E. Rice,
Artifacts and Paradoxes in New
Media, ,New Media & Society”
1999, Vol. 1, s. 24-32) oraz Mor-
ris i Ogan (M. Morris, Ch. Ogan,
The Internet as Mass Medium,
.~Journal of Communication”
1996, Vol. 46, s. 39-50), stwier-
dza, ze nowe media nie sg niczym
innym jak hybrydowg wersjg czy
moze raczej rekonfiguracjg me-
diow konwencjonalnych. Po-
nadto przywotuje znang prawde,
iz ,nowe" medium nigdy jeszcze
nie wyparto catkowicie ,starego”:
druk obronit sie przed radiem, tak
jak radio przed kinem, a kino
przed telewizja.

Niemiecki politolog zauwaza, ze
Internet zdecentralizowat i zde-
mokratyzowat informacje, dzieki
czemu kazdy moze dzisiaj, za po-
srednictwem sieci, w tatwy spo-
s6b dotrzec do okreslonych wia-
domosci. Kluczowg zmiane do-
strzega Schulz w rozprzestrze-
nieniu sie rozrywki w sieci. Stata
sie ona bardziej roznorodna, do-
stepna, zywa i ekscytujgca. Na-
lezy jednak pamietac, iz rodzace
sie przyzwyczajenia wsrod uzyt-
kownikow mediéw, aby rozrywke
czerpa¢ witasnie z Internetu,
wcale nie podwazyly wptywow
wcigz dominujacej telewizji [cho¢
pewnie w nadchodzacych wiel-
kimi krokami czasach dominacji
VOD (video na zadanie), a w kon-
sekwencji odejscia od ramowek
(wyjawszy wielkie show na zywo)
mozna postawic teze, iz nie tylko
magazyny telewizyjne (tv guide)
odczuja to na wtasnej skorze, ale
rowniez telewizja — w tej formule,
ktérg znamy obecnie)].

Wreszcie, jesli chodzi o informa-
cje oraz o wytwarzang przez
uzytkownikéw sieci zawartosg,
to jest to w dalszym ciggu nie-
znaczna czes$¢ ogotu informacii i
opinii krazacych w Internecie w
formie zestandaryzowanych ar-

tykutéw, pochodzgcych od me-
diéw instytucjonalnych i obstu-
gujacego ich personelu medial-
nego, a wiec dziennikarzy, repor-
terow, operatorow etc. Nowe me-
dia staja sie wiec nowg platforma
dla "starych” informacji i opinii
czy tez — jak metaforycznie ujat
to niemiecki politolog — nowe
media zapewniajg stare wino w
nowych buktakach. Koniec kon-
cOw wiele réznych grup, organi-
zacji i firm uzywa nowych me-
diow jako suplementu wzgledem
starych kanatéw oraz platform
zewnetrznej i wewnetrznej ko-
munikacji. Réwniez partie poli-
tyczne umiejetnie zaadaptowaty
sie¢ do wtasnego uzytku, nie re-
zygnujac w zadnym razie z me-
diéw tradycyjnych, co dobrze po-
kazuja ostatnie kampanie wybor-
cze oraz powiekszajaca sie lite-
ratura badawcza na ten temat
(zob. np. B. Bimber, The Internet
and Citizen Communication with
Government: Does the Medium
Matter?, ,Political Communica-
tion" 1999, Vol. 16, s. 409-428; R.
Klotz, Internet Politics: A Survey
of Practices, [w:] Communication
in US Elections: New Agendas,
red. R.P. Hart, D.R. Shaw, Lanham
2001, s. 185-201; P.J. Benoit,
W.L. Benoit, Criteria for Evalua-
ting Political Campaign Webpa-
ges, ,Southern Communication
Journal” 2005, Vol. 70, s. 230-
247; S. Coleman, S. Wright, Politi-
cal Blogs and Representative De-
mocracy, ,Information Polity"
2008, Vol. 13, s. 1-6). Winfried
Schulz konstatuje wiec, ze do-
poki nowe media nie wyparty sta-
rych mediow, dopoty zjawisko i
efekty mediatyzacji bedg rowniez
przenosic¢ sie na srodowisko no-
wych mediow.

Mediatyzacja = "czwarta wiadza"

Podsumowujagc, warto za nie-
mieckim badaczem powtoérzyg,
ze mediatyzacja ma cztery wy-
miary — po pierwsze, powieksza
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zakres i mozliwosci ludzkiej ko-
munikacji, po drugie, media, two-
rzagc ponetny sSwiat wirtualny
(imitujacy do pewnego stopnia
Swiat realny), zastepuja nim
Swiat rzeczywisty odbiorcow
(grozba eskapizmu), po trzecie,
media wigzg sie z réznymi nie-
medialnymi aktywnosciami zycia

spotecznego [np. budujg wspdl-
note doswiadczen wirtualnych,
ktorej poza mediami dana jed-
nostka prawdopodobnie nie by-
taby w stanie doswiadczy¢ (skok
na bungee, nurkowanie w gtebi-
nach etc.)], i wreszcie po czwarte
— ostatnie, lecz najwazniejsze —
aktorzy i organizacje roznych
sektorow przestrzeni spotecznej

dostosowujg sie do logiki dziata-
nia mediow. | to jest realna, wy-
mierna moc mass mediow. W
mediatyzacji i jej mechanizmach
(obok funkcji kontrolnych — ang.
watchdog) zakleta jest sita
sprawcza popularnego terminu
"czwarta wtadza"

[l Tomasz Gackowski
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EMOCJE POD KRAWATEM -
BEHAWIORYZM W
FINANSACH

Btedy poznawcze, efekty psychologiczne, wreszcie nieustannie niedoceniany wptyw emociji na nasze

decyzje biznesowe - inwestycyjne. Tym wtasnie zajmuje sie ekonomia behawioralna. Mimo wielu na-

rzedzi, modeli, algorytmow racjonalizujagcych podejmowanie decyzji oraz dekad doswiadczen, okreslone

schematy funkcjonowania inwestoréw gietdowych na rynkach kapitatlowych zdaja sie z przerazajaca po-

wtarzalnoscia powracac ilekro¢ to, co zawsze dziatato, przestaje dziataé¢, podczas gdy warunki i otocze-

nie biznesowe - jak sie wydaje — kompletnie si¢ zmienity w ciggu jednej chwili. Tak stato si¢ m.in. w

2008 roku. Na czym wiec polega ekonomia behawioralna?

To, co nalezy podkresli¢, to fakt,
iz emocje majg wptyw na wszyst-
kich, rowniez i na tych, ktorzy sa
postrzegani jako najlepsi, naj-
zdolniejsi czy tez najpewniejsi.
Nie ma os6b wolnych od emoc;ji.
Tego oczywistego — jak wydawa-
toby sie — stwierdzenia od dekad
nie chcieli dostrzec zwolennicy
tradycyjnego podejscia w nau-
kach ekonomicznych. Po prostu
bankierzy nie mogli zaakcepto-
wac tego, ze ludzie bardzo czesto
zachowuja sie w sposob niera-
cjonalny, a w swoich prognozach
przysztosci popetniajg tatwe do
przewidzenia btedy. Przykita-

dowo: tradycyjna wiedza o finan-
sach zaktada, iz ludzie w sposéb
naturalny odczuwajg awersje do
ryzyka. Ponadto klasyczni eko-
nomisci twierdzg réwniez, ze lu-
dzie winni by¢ konsekwentni w
kwestii poziomu ryzyka, ktory
uwazaja za akceptowalny. Gene-
ralnie jednak gdy chodzi o wtasne
pienigdze, wolg nie podejmowac
ryzyka — moga sie na nie zdecy-
dowac tylko w przypadku, gdyby
spodziewali sie wystarczajgco
duzej korzysci z tego tytutu. Nie-
stety, problem polega na tym, iz
ludzie nagminnie zachowuja sie
w sposob sprzeczny, niekonse-
kwentny i, co gorsza, nieracjo-
nalny. Doskonale pokazuje to
film dokumentalny o kryzysie fi-
nansowym, ktory rozpoczat sie w
2008 roku — Inside Job - Szwin-
del. Anatomia kryzysu (na konicu
Wpisu zamieszczono jego zwia-
stun). Autorzy filmu Swietnie po-
kazali, jak bankierzy — przejawia-
jacy skrajnie nieodpowiedzialng
sktonnosé do ryzyka — byli w sta-
nie podejmowaé decyzje inwe-
stycyjne (wsparte lewarowaniem,
czyli wykorzystaniem dzwigni fi-
nansowej, np. zakup okreslonych
aktywow za znacznie wieksza

kwote anizeli ta, ktorg rzeczywi-
$cie dysponuje inwestor), kazdo-
razowo ryzykujgc majgtkiem ca-
tej instytucji po to, aby uzyskacé
jeszcze lepsze wyniki, ktére da-
dzg coraz wieksze premie. In-
nym, prostszym przyktadem jest
postawa cztowieka, ktéry wyku-
pujgc polise ubezpieczeniowg
(przejawia tym samym awersje
do ryzyka), réownolegle decyduje
sie na zakup losu na loterii (do-
browolnie godzi sie na ryzyko i
dazy do jego podjecia). Takie za-
chowanie nagminnie przeciez
obserwujemy ws$rod naszych
przyjaciotiznajomych, ba, rozpo-
znajemy je rowniez we wtasnych
decyzjach.

Rehabilitacja behawiorystow
(zwlaszcza po 2008 roku)

Powyzsze spostrzezenia przez
dtugi czas nie przekonywaty teo-
retykbw nauk o finansach do
tego, iz decyzje ekonomiczne
moga by¢ w sposob nieprzewidy-
walny subiektywne. Behawiory-
sci byli w srodowisku ekonomi-
stow okreslani mianem herety-
kow. Dopiero w ciggu ostatniej
dekady ta postawa ulegta daleko
idgcym zmianom. Wzmachniaty je
przekonujgce dowody na to, ze
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psychika i emocje odgrywaja role
w decyzjach ekonomicznych.
Najlepszym przyktadem tej prze-
miany byto przyznanie w 2002
roku Nagrody Nobla w dziedzinie
ekonomii psychologowi Danie-
lowi Kahnemanowi i zwolenni-
kowi ekonomii eksperymentalnej
Vernonowi Smithowi. Docenienie
wptywu psychiki i emocji na de-
cyzje biznesowe sprawito, iz
mozna, przewidujgc btedy popet-
nione przez inwestoréw w pro-
gnozowaniu przysztosci, wpty-
wacé na funkcjonowanie rynkow
kapitatowych. W tej perspektywie
ekonomia finansowa umozliwia
opisywanie rzeczywistych za-
chowan inwestoréw oraz prawi-
dtowosci wyceny papierow war-
toSciowych, stojgcych w
sprzecznosci z tradycyjnymi mo-
delami i zatozeniami uznawa-
nymi dotychczas za racjonalne i
jedynie obowigzujace, wreszcie
ksztattowanie nowych teorii,
ktore mogtyby wyjasni¢ zacho-
wania i nowo obserwowane pra-
widtowosci — tak jak po 2008
roku.

Tak wiec to, co jest istotg beha-
wioryzmu w finansach, to bada-
nia rzeczywistego sposobu po-
stepowania ludzi w stosunku do
ich finanséw. Innymi stowy — w
jaki sposob psychika wptywa na
poszczegdlne decyzje finan-
sowe, funkcjonowanie spotek,
sektorow, catych branz, wreszcie
rynkow 1 makrostruktur gospo-
darki Swiatowe.

Inwestujesz? Co bierzesz pod
uwage?

Dobrym wstepem do rozwazan
nad ekonomig behawioralng jest
doktadne przesledzenie procesu
podejmowania decyzji przez in-
westora. Prezentuje go ponizszy
schemat:

Na samym poczatku inwestor
musi ocenié, z jakim ryzykiem
i/lub niepewnoscig wigze sie de-
cyzja, ktoérg rozwaza. Jego mozg
korzysta z tzw. danych wejscio-
wych, jakimi sg zdobyte fakty
zwigzane z dang kwestig oraz
szacunki oparte na rachunku
prawdopodobienstwa. Inaczej
mowigc — co jest dane i co jest
mozliwe. W tym miejscu kla-
syczna ekonomia zaprzestaje
poszukiwan tzw. danych wej-
sciowych. Jednak — w Swietle
rozlicznych badan, ktoére bede
przytaczat z biegiem rozwoju
blogu gietdowego — to nie s3a
wszystkie czynniki wejSciowe.
Okazuje sie, ze nalezy posréd
nich wymieni¢ takze nastréj oraz
nasze przewidywane oraz nie-
przewidywane (pod$wiadome)
uczucia zwigzane z samym fak-
tem podejmowania decyzji i z jej
konsekwencjami. Wynika z tego,
iz umyst inwestora wcale nie
dziata w algorytmie komputero-
wym, tzn. analizujgc po prostu
wszelkie obiektywne za i prze-
ciw. W rzeczonym procesie do-
chodzi czesto do popetnienia po-
wtarzalnych i, co istotne z per-
spektywy behawioralnej, przewi-
dywalnych btedéw poznaw-
czych.

Punkt widzenia zalezy od...

Warto w tym miejscu postawié
pytanie, skad biorg sie owe btedy
poznawcze? Gdzie szukac zrodet
btednych decyzji? Odpowiedz na
nie, w czesci dotyczacej zacho-
wan inwestorow, mozna znalez¢

w teorii perspektywy (ang. pro-
spect theory). Opisuje ona spo-
s6b, w jaki ludzie oceniajg i po-
dejmuja decyzje obarczone okre-
$lonym czynnikiem niepewnosci.
Trzeba zaznaczy¢, ze na tym eta-
pie inwestorzy biorg pod uwage
rézne warianty z potencjalnych,
mozliwych wyboréw, ktére po-
strzegajg przez pryzmat oczywi-
Scie zaktadanych, ewentualnych
zyskow badz strat. Istotnym ele-
mentem w tej optyce jest oczywi-
scie punkt odniesienia. Kontekst
— jak wskazujg behawiorysci
ekonomiczni — silnie oddziatuje
na podejmowane przez inwesto-
row decyzje oraz ich opinie o
nich. Pojecie kontekstu — punktu
odniesienia wprost przywodzi na
mys$l termin zakotwiczenie. Z
réznych badan wynika, ze inwe-
storzy warunkujg swoje decyzje
od co najmniej kilku réznych
punktéw odniesienia, jednak wy-
daje sie, ze to cena zakupu da-
nego waloru jest jednym z naj-
czesciej stosowanych i tez naj-
czesciej zniewalajgcym inwe-
stora.

Innym waznym punktem odnie-
sienia jest tzw. funkcja wartosci
w teorii perspektywy o ksztatcie
zblizonym do litery ,S". Owa
funkcja rozrysowana jest na
dwdch osiach — uzytecznosci (0$
y) oraz straty i zysku (0o$ x). W
czesci dotyczacej zysku (czesé
osi x) ma ona ksztatt wklesty, co
oznacza, ze inwestorzy odczu-
wajg satysfakcje (tzn. wzrasta
uzytecznosc¢ — wartosci na osiy,
gorna czesé), kiedy np. zarabiaja
1000 zt. Jednakze wcale nie zna-
czy to, ze jak zarabiajg 2000 zi, to
czujg sie dwa razy lepiej. W cze-
$ci dotyczacej strat (druga czesé
osi x) funkcja ma zas ksztatt wy-
pukly: inwestorzy czujg sie Zzle
ponoszgc strate, ale wcale nie
czujg sie az dwa razy gorzej,
kiedy jest ona dwukrotnie wiek-
sza. Wreszcie — krzywa tej funk-
cji wartosci jest bardziej stroma
dla strat, a bardziej sptaszczona
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dla zyskéw. Co w praktyce
mozna wyczytac z tej obserwa-
cji? Oznacza to — na tym etapie
naszej podrézy w gtab Swiata fi-
nansow — ni mniej, ni wiecej, ze
po prostu inwestorzy w sposob
asymetryczny traktujg pozycje
przynoszace straty i zyski.

Kolejnym waznym elementem w
teorii perspektywy jest to, iz in-
westorzy przejawiajg sktonnosé
do segmentowania swoich inwe-
stycji i rozpatrywania ptynacych
z nich zyskow i strat osobno. Ta-
kie zachowanie nazywane jest w
ekonomii behawioralnej mental-
nym ksiegowaniem. Niesie ono
za sobg zatrwazajace skutki dla
catego procesu inwestowania
danego inwestora. Warto jednak
juz teraz zauwazyc, ze spoglada-
nie na kazdg inwestycje z
osobna, w zamian za holistyczne
postrzeganie wtasnego portfela,
powoduje, iz dany inwestor tak
naprawde ogranicza mozliwosci
minimalizacji ryzyka wtasnych
decyzji oraz maksymalizacji zy-
skow z nich ptyngcych. Jak wi-
dac¢ wiec brak mozliwosci izolo-
wania naszej psychiki oraz emo-
cji od podejmowanych decyzji
biznesowych niesie za sobg da-
leko idgce konsekwencje, ktore
beda stanowity tres¢ kolejnego
wpisu.

[l Tomasz Gackowski
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