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MARSZ ,OBUDZ SIE
POLSKO!" — RAPORT KRRIT

Departament Monitoringu Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji wraz z dr. Tomaszem Gackowskim, dr.
Jackiem Wasilewskim oraz firmg ARC Rynek i Opinie w grudniu 2012 roku przygo-towali raport z relacji
medialnych poswieconych glosnemu marszowi Prawa i Sprawiedliwosci, TV Trwam oraz NSZZ "Solidar-

nos$¢" z 29 wrzesnia 2012 roku.

Dodatkowo w analizie mediéw
publicznych zostat wziety pod
uwage aspekt nieulegania jakim-
kolwiek wptywom politycznym.

Caty raport dostepny ponizej
oraz na koncie Scribd.pl — me-
dioznawca_com — oraz w repo-
zytorium CEON.

29 wrzesnia 2012 roku odbyta sie
w Warszawie manifestacja pod
hastem "Obudz sie Polsko”. Byto
to wydarzenie o wielu kontek-
stach: politycznym, spotecznym,
medialnym, etycznym itd. (.

Celem niniejszego raportu byta

analiza sposobu relacjonowania Marsz ,Obuds sie, Polsko!”
manifestacji w programach in- w relacjach medialnych
formacyjnych TVP INFO, TVP 1,
TVP 2, TVN24, POLSAT NEWS i
TV TRWAM w godzinach od 8.00
do 24.00 w kategoriach:

Raport dla Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji

prawdziwosci, rozumianej jako
przedstawianie relacji miedzy
opisem, etykietg i interpretacjg w
tekscie dziennikarskim;
starannosci, rozumianej jako . Zespé{ medioznawca.com
szczegolny wysitek przy zbiera-

niu materiatu;

moralnosci, rozumianej jako uni-
wersalne zasady etyki;

racji stanu, rozumianej jako inte-
res polskiego panstwa;

dyskryminacji, rozumianej jako
nienawis¢ i ponizanie kogokol-
wiek;

jakosci, rozumianej jako szcze-
golnie wysokie wymagania pro-
fesjonalne.
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OBYWATELE ROZLICZAJA

Obywatele rozliczajg to wspdlna inicjatywa INSPRO - Instytutu Spraw Obywatelskich oraz Wydziatu

Dziennikarstwa i Nauk Politycznych UW. Jesienig 2013 roku zostanie uruchomiony portal, ktorego celem

bedzie sprawdzanie, czy politycy realizujg sktadane obietnice.

Okazuje sie, ze przez ostatnie
szes¢ lat rzadzgcy ztozyli tysigce
obietnic (rzad PO-PSL ponad
600 zaledwie w pierwszym roku
kadencji 2007-2011), ktoére do
dzi$ nie doczekaty sie realizacji.
Wsréd nich mozna wymienié
chocby ograniczenie immunitetu
postéw, zmiane ordynacji wybor-
czej, utatwienia podatkowe, tan-
szy transport miejski i — zupetnie
.Swieze" — przedszkola za ,zto-
towke". W okresie przedwybor-
czym gtosy te nabierajg mocy, w
efekcie styszymy w kotko te
same obietnice, ale nie mozemy
by¢ pewni, ze faktycznie zostang
zrealizowane.

Kampania INSPRO i WDINP to
proba powiedzenia politykom:
»d0s$¢ pustych obietnic i zwodze-
nia”. Kazda publicznie wypowie-
dziana obietnica bedzie odnoto-
wywana w bazie na portalu, a jej
realizacja bedzie regularnie
sprawdzana z uzyciem obiektyw-
nych kryteriow.

Kazdy, komu bliskie sg idee de-
mokratyczne, moze wigczycC sie
do akcji 1 twardo rozlicza¢ rzg-
dzacych z ich deklaracji!

Jesli nie masz jeszcze pomystu,
na jaki cel przeznaczy¢ 1% swo-
jego podatku, przekaz go na za-

kup dywanika, na ktorym posta-
wimy rzgdzacych, by ich surowo
rozliczy¢!

Budowa i promocja portalu
www.obywatelerozliczaja.pl,
KRS: 0000191928.

Il Zespot medioznawca.com
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METODOLOGIA W StUZBIE
TEORII?" — ZAPROSZENIE
NA IV OKMM I 1l EDYCJE
WARSZTATOW
METODOLOGICZNYCH

Juz po raz czwarty mamy przyjemnos$¢ zaprosi¢ na 0gélnopolska Konferencje Metodologiczng Medio-

znawcow pt. Metodologia w stuzbie teorii? U zrédet projektow badawczych medioznawcow oraz Il edy-

cje ogolnopolskich warsztatow metodologicznych. Warsztaty i konferencja odbeda sie — jak zawsze - w

trzecim tygodniu listopada, tj. w dniach 21-22 listopada 2013 roku, w budynku dawnego Centrum Infor-

matycznego UW (Kampus Gtéwny, ul. Krakowskie Przedmiescie 26/28).

medioznawodw

Podczas konferencji zostanie za-
prezentowana przygotowywana
obecnie ksigzka pt. Nowe media.
Wyzwania i ograniczenia, ktora
powstata m.in. na kanwie zeszto-
rocznych obrad OKMM (22-23 li-
stopada 2012 roku).Sprawozda-
nie z konferencji ukaze sie w naj-
blizszym numerze kwartalnika
"Studia Medioznawcze"

(1/2013). Szczegoty i relacja wi-
deo: tutaj.

IV Ogodlnopolska Konferencja
Metodologiczna Medioznawcow
i [l edycja warsztatéw metodolo-
gicznych medioznawcow, ktoére
odbedg sie w dniach 21-22 listo-
pada 2013 roku na Uniwersytecie
Warszawskim, bedg poswiecone
procesowi konceptualizacji przez
medioznawcow wybranych pro-
bleméw badawczych w ramach
nowej-starej dyscypliny — nauk o
mediach — wpisanej w rejestry
decyzjg Minister Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego w sierpniu
2011 roku.

Cel konferencji

Chcielibysmy zastanowi¢ sie nad
tym, w jaki sposob polscy bada-
cze mediow projektujg wtasne
badania? Skad w ogdle czerpig
pomysty na projekty badawcze?
Czy w tych poszukiwaniach za-
dajg sobie pytania o waznosc¢
(przydatnosé) i weryfikowalnos$é
(mozliwos¢ zbadania) wybra-
nych probleméw badawczych?
Jesli tak, to jakie kryteria przyj-
mujg dla tych rozwazan? Skad
przekonanie, iz jedno zagadnie-
nie jest wazniejsze od innego

oraz jak mozna oceni¢ stopnien
weryfikowalnosci problemu ba-
dawczego? Gdzie badacze szu-
kajg inspiracji? W jaki sposob do-
okreslajag problem badawczy i jak
stawiajg pytania badawcze? Jak
przebiega proces przeksztatca-
nia pytan badawczych w hipo-
tezy badawcze? Wreszcie — czy
problem badawczy w procesie
konceptualizacji zostaje zrazu
wpisany w okreslong teorie, ktdrg
badacz bedzie w ten sposob we-
ryfikowat, czy tez moze to projekt
badawczy i jego ustalenia beda
dopiero przesadza¢ o sytuowa-
niu badania wzgledem okreslonej
perspektywy teoretycznej? Waz-
nym tematem, ktory chcieliby-
smy poruszy¢ podczas obrad
konferencji i w trakcie warszta-
tow jest relacja miedzy teorig i
rozumowaniem dedukcyjnym a
praktyka badawczg i procesem
rozumowania indukcyjnego w
naukach o mediach. Czy w ra-
mach tej dyscypliny dominuje
tworzenie planéw badawczych
silnie zakorzenionych w istniejg-
cych teoriach i modelach, czy tez

=
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moze badacze siegajg po rozwia-
zania metodologiczne wycho-
dzace przede wszystkim od da-
nych empirycznych, zblizone do
metodologii teorii ugruntowanej
lub bazujace na triangulacji réz-
nych metod ilosciowych i jako-
sciowych w celu lepszej koncep-
tualizacji badanego zjawiska?

Badajac r6zne podejscia do teorii
naukowej i danych z badan empi-
rycznych, warto bedzie przeana-
lizowac takze sama koncepcje
"modelu” w naukach o mediach i
jej relacje wzgledem pojecia
"teorii naukowej". Tomasz Go-
ban-Klas, piszgc o uzytecznosci
modeli, przywotuje Hawesa, ktory
trafnie i zwiezle ujat roznice mie-
dzy teorig a modelem: "Teoria
jest wyjasnieniem, a model jest
reprezentacja”. Zaraz potem kra-
kowski naukowiec cytuje amery-
kanskiego = badacza  Deana
Barnlunda stwierdzajgcego, ze:
"Model jest narzedziem pojecio-
wym. Dostarcza ram odniesienia
dla zatozen, identyfikuje klu-
czowe zmienne, postuluje pewne
relacje, ktore istniejg w badanych
zjawiskach. Okresla rodzaj da-
nych i sposéb ich interpretacji. W
koncu adekwatnosé¢ kazdego
modelu zalezy od stopnia, w ja-
kim stymuluje on badania oraz
syntetyzuje wyniki w zrozumiaty
schemat”. Krakowski medio-
znawca, podsumowujac rozwa-
zania na temat modeli teoretycz-
nych, dostrzega ich heurystycznag
wartosc i przekonuje, ze pozwa-
lajg one w istotny sposob trafniej
uchwyci¢ istote badanych zja-
wisk i procesow. Przekonuje, ze:
"Model petni wowczas role po-
dobng do tej, jakg mapa odgrywa
w podrozy: wskazuje przebyta
droge i orientuje podroznika w
mozliwosciach wyboru dalszego
szlaku”.

Warto bedzie zatem rozwazy¢ w
tym kontekscie role, jaka w pro-
jektach z zakresu nauk o me-
diach petni metodologia. Czy

stuzy ona weryfikacji teorii po-
przez badania empiryczne, czy
tez moze coraz czesciej jest ce-
lem samym w sobie, mianowicie:
badaczowi przede wszystkim za-
lezy na stworzeniu narzedzia ba-
dawczego, ktore po prostu po-
moze mu zoperacjonalizowaé -
w sposob rzetelny i bezstronny —
analize okreslonego problemu
badawczego. Te pytania zdaja
sie by¢ fundamentalne, bowiem
rodzg sie w gtowie kazdego me-
dioznawcy u poczatku wszyst-
kich podejmowanych projektow
badawczych.

lll edycja warsztatéw metodolo-
gicznych

Podobnie jak w zesztym roku
obok obrad plenarnych IV Ogél-
nopolskiej Konferencji Metodolo-
gicznej Medioznawcow, ktore
beda miaty miejsce 22 listopada
(piatek), chcemy Panstwa ser-
decznie zaprosi¢ na Ill edycje
warsztatéow metodologicznych -
21 listopada (czwartek). W tym
roku zdecydowalismy sie zapro-
ponowac¢ Panstwu trzy grupy
warsztatowe poswiecone — jak
sie wydaje — najbardziej popular-
nym wsrod medioznawcow po-
dejsciom metodologicznym pre-
zentowanym w publikowanych
artykutach, monografiach oraz
pracach zbiorowych. Warto nad-
mienig, iz te grupy warsztatowe —
swoja tematyka i zakresem — by-
najmniej nie majg charakteru
roztgcznego. Przeciwnie — w
wielu projektach badacze korzy-
stajg rownolegle z tych trzech
podejs¢. W podziale na grupy
warsztatowe chodzi jednak o
prezentacje pewnych modelo-
wych sposobow konceptualizacji
przedmiotu badan, ktére mo-
zemy obecnie wskaza¢ w prak-
tyce badawczej. | tak wyrdznili-
$my trzy grupy warsztatowe:

Analiza wizerunku — w tej grupie
warsztatowej chcielibySmy, aby
uczestnicy przecwiczyli — wraz z

prowadzacym warsztaty eksper-
tem — sposoby badania wize-
runku w réznych przestrzeniach
medialnych oraz z roéznych per-
spektyw. Uczestnicy mieliby za
zadanie rozwigzanie przygoto-
wanych przez eksperta studiow
przypadku — pod katem zatozen,
metod oraz rekomendacji ptyna-
cych z przeprowadzanych analiz
wizerunkowych dedykowanych
osobom, grupom, organizacjom
oraz podmiotom.

Analiza narracji — ta grupa
warsztatowa bedzie zajmowata
sie przede wszystkim teorig nar-
racji — a wiec przede wszystkim
sposobami  narratywizo-wania
rzeczywistosci, czyli zamykania
okreslonych faktow/zja-
wisk/zdarzen w struktury fabu-
larne budujgce swiadomos¢ jed-
nostek oraz catych zbiorowosci
spotecznych. Analiza narratolo-
giczna wybranych przekazow
medialnych (formuta case stu-
dies), realizowana pod okiem
eksperta prowadzacego warsz-
taty, pozwolitaby zaprezentowacé
szeroki repertuar metod i technik
mozliwych do wykorzystania w
ramach prowadzonych analiz
narracji.

Analiza dyskursu — w ostatniej
grupie warsztatowej chcieliby-
S$my zacheci¢ uczestnikow do re-
fleksji nad pojeciem dyskursu ro-
zumianego z jednej strony jako
proces, z drugiej za$ jako dziata-
nie (lokucja —illokucja — perloku-
cja). Ekspert prowadzacy warsz-
taty zaproponowatby uczestni-
kom kilka studiéw przypadkéw w
celu operacjonalizacji samego
pojecia dyskursu, objasnienia
metod i technik mozliwych do
wykorzystania w ramach analizy,
wreszcie efektow, jakie moze
przyniesc skutecznie przeprowa-
dzone analiza dyskursu.

Obrady w kazdej z sekcji warsz-
tatowych poprowadzi specjali-
sta, ekspert (jak co roku), ktéry w
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swojej praktyce badawczej nie-
jednokrotnie musiat rozwigzy-
wac przerozne problemy natury
metodologicznej, chcagc zbadac
interesujgce go zjawisko jak naj-
lepiej, w sposob jak najbardziej
wiarygodny. Juz teraz prowa-
dzimy rozmowy z réznymi bada-
czami o uznanej renomie. Obie-
cujemy, iz do konca wrzesnia br.
zostang Panstwo poinformowani
o tym, kto bedzie prowadzit po-
szczegolne sekcje.

Serdecznie zapraszamy badaczy
i teoretykow mediow wszystkich
uczelni wyzszych oraz roznych
instytutow badawczych i firm
rozsianych po catej Polsce do
wspdlnego spotkania i interak-
tywnej wymiany doswiadczen
badawczych podczas IV Ogdlno-
polskiej Konferencji Metodolo-
gicznej Medioznawcow oraz lll
edycji warsztatow metodologicz-
nych.

Terminarz, zgloszenia,
konferencyjna

optata

Prosimy, aby formularze zgto-
szeniowe przesyta¢ do 31 sierp-
nia 2013 roku. Zgtoszenia wysy-
ta¢ moga nie tylko prelegenci, ale
réwniez osoby chcace uczestni-
czy¢ w warsztatach metodolo-
gicznych (w tym wypadku liczy
sie termin zgtoszenia — nadesta-
nia formularza; liczba miejsc w
kazdej z trzech sekcji warsztato-
wych jest ograniczona). Zgtosze-
nia prosimy przesyta¢ na adres:
konferencja.medioznawcza@

id.uw.edu.pl.

Zgtoszone referaty zostang pod-
dane konkursowi. Do 15 paz-
dziernika 2013 roku. komitet or-
ganizacyjny zdecyduje o tym,
ktére referaty zostang wygto-
szone podczas konferencji. Nie-
doszli prelegenci beda mieli
szanse, aby ztozy¢ swoj tekst do
monografii podsumowujgcej te-
mat konferencji. 1 pazdziernika
2013 r. na stronie internetowej

Instytutu Dziennikarstwa UW zo-
stanie ogtoszony program konfe-
rencji.

Optata za udziat w IV Ogdlnopol-
skiej Konferencji Metodologicz-
nej Medioznawcow oraz Il edycji
warsztatow metodologicznych
medioznawcow wynosi 350 zlo-
tych. Optata za uczestnictwo
tylko w 11l edycji warsztatow me-
todologicznych — 250 ztotych; za
uczestnictwo tylko w obradach
plenarnych — 120 ztotych. Optaty
prosimy uiszcza¢ do 31 paz-
dziernika 2013 roku na nastepu-
jacy numer konta: 32 1160 2202
0000 0000 6085 0365 (szczegdty
w formularzu zgtoszeniowym
ponizej).

Zapraszamy do udziatu w IV
Ogodlnopolskiej Konferencji Me-
todologicznej  Medioznawcow
oraz w Il edycji warsztatow me-
todologicznych! Do zobaczenia
w stolicy!

Kontakt:

Organizator i prowadzagcy OKMM
i warsztaty metodologiczne:

dr Tomasz Gackowski - Za-
stepca dyrektora ID UW ds. ba-
dan naukowych i1 wspétpracy z
zagranica

tomasz.gackowski@id.uw.edu.pl

mgr Anna Krawczyk -
Dziennikarstwa
UW akrawczyk@uw.edu.pl

Instytut

Idea OKMM i warsztatéw meto-
dologicznych

[l Tomasz Gackowski

numer 2/2013
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NADAWCY
ZDELOKALIZOWANI W
POLSCE — RAPORT KRRIT

Kiedy dowiedziatem sie o poruszajacej rozmowie Oprah Winfrey z Lancem Armstrongiem, mistrzem mi-

strzow kolarstwa, w ktdrej ten ostatni wyznaje swoje winy, przyznaje sie do klamstw, obnaza pozorna

wzniostos¢ sportowej rywalizacji, pomyslatem sobie — po co to jemu? W co gra Lance Armstrong? Po

chwili przypomniatem sobie, ze to wcale nie pierwsza tak gtosna spowiedz medialna. Przed nim byto juz

kilku wielkich. Co ich wszystkich taczy?

X

Cele, jakie postawiono przed
analizg, byty nastepujace:

okreslenie charakteru i skali zja-
wiska delokalizacji tresci na pol-
skim rynku audiowizualnych
ustug medialnych;

e sstworzenie aktualnej listy
kanatow "zdelokalizowa-
nych” dostepnych na rynku
polskim oraz wskazanie sa-
mych podmiotow wtasciciel-
skich (nadawcéw) i miejsca
ich zarejestrowania;

e stworzenie kompletnej typo-
logii kanatéw "zdelokalizo-
wanych" na polskim rynku ze
wzgledu na miejsce ich zare-
jestrowania, witasciciela (na-
dawce), sposdb dystrybucji,
krag kulturowy oraz tematyke
(gatunek);

e dokonanie analizy 20 proc.
kanatow "zdelokalizowa-
nych” o najwiekszych udzia-
tach w polskim rynku telewi-

zyjnym pod katem ich jako-
$ci, poruszanej tematyki oraz
projektowanej widowni (wy-
dzwieku programu i sposobu
jego postrzegania);

e dokonanie analizy dostepnej,
anglojezycznej dokumentacji
dotyczacej sposobu funkcjo-
nowania rynku linearnych,
audiowizualnych ustug me-
dialnych oraz aktywnosci re-
gulatorow w zakresie m.in.
pluralizacji oferty programo-
wej, podnoszenia jej jakosci
oraz zachecania nadawcow
do staran o koncesje (ograni-
czanie efektu delokalizacji) w
wybranych krajach Unii Euro-
pejskiej istotnych z polskiej
perspektywy — Republika
Czeska, Wielka Brytania,
Szwecja, Niemcy oraz Fran-
cja;

e przygotowanie rekomendacji
dziatan majgcych na celu
ograniczenie  negatywnych
efektow zjawiska delokaliza-
cji tresci na polskim rynku li-
nearnych  audiowizualnym
ustug medialnych i zachece-
nie zagranicznych nadawcow
do rejestrowania swoich pro-
gramow w Polsce.

Raport puentuje zestaw rozno-
rodnych wnioskow i rekomenda-
cji, ptyngcych z przeprowadzonej

analizy, dotyczgcych m. in. dzia-
tan na arenie miedzynarodowej,
kwestii informacyjno-promocyj-
nych, proceduralno-rejestracyj-
nych, spraw zwigzanych z kara-
niem nadawcow przez KRRIT,
wreszcie réznych aspektow do-
tyczacych wspotregulacji oraz
samoregulacji.

Caty raport dostepny ponizej
oraz na koncie Scribd.pl — me-
dioznawca_com — oraz w repo-
zytorium CEON.

A AMTResearch

Polski rynek kanaléw ,zdelokalizowanych” —

analiza zjawiska i rekomendacje

(grudzien 2012r.)

gii KRRIT oraz
n Laczyriski

&'

Warszawa, grudzief 2012 1.

[l Tomasz Gackowski

10
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ROZBOJNIK ALIBABA, "W
SIECI" - CIEMNA STRONA

NOWYCH

MEDIOW

Nowe nagranie Rozbdjnika Alibaby, wspieranego przez Pono, Kazana i Laure — W sieci — jest nie tylko

wpadajaca w ucho, melodyczng piosenka. Przede wszystkim to jakze prawdziwa recenzja nowych me-

diow - zwtaszcza mediow spotecznosciowych.

To swoiste memento, przestroga.
Nie po raz pierwszy hip-hop sta-
wia wazne pytania i — co istotne
— nie daje prostych odpowiedzi
ani tatwych rozwigzan. Przy ob-
serwowanym dzisiaj hurraopty-
mistycznym korzystaniu z social
mediow przez niemal wszystkich
i niemal wszedzie nie mozna za-
pomnie¢ o réznych ryzykach, ja-
kie sie z tym wigza. Dosadnie po-
kazuje to Alibaba.

Rozbdjnik Alibaba to nowy pro-
jekt Roberta M., bytego cztonka
ekipy Monopol, wspotpracownika
znanego rapera Sokota. Wy-
dawcg albumu jest Prosto Label.
Projekt ruszyt na poczatku 2012
roku, a na swoim fanpage'u ma
juz blisko 7 tys. fanéw (zob.) W
pierwszym singlu Rozbdjnik re-
cenzuje nowe media — to praw-
dziwy, rzeczowy przekaz.

Ryzyka zwigzane z nowymi me-
diami

Alibaba wskazuje na ryzyka, jakie
wigzg sie z korzystaniem z no-
wych mediéw, zwtaszcza spo-
tecznosciowych. Pokazuje, jak
wiele niebezpieczenstw czyha na
uzytkownika sieci, ktory nie jest
w stanie jasno rozdzieli¢ wirtual-
nosci od realnosci. Na styku tych
dwoch przestrzeni — realnej i wir-
tualnej — dochodzi do wielu no-
wych, dotychczas cztowiekowi
nieznanych zjawisk 1 zdarzen.
Uzytkownik social mediow bar-
dzo szybko odkrywa, jak prosto

jest w sieci zawigza¢ nowe zna-
jomosci, jak bezceremonialnie
mozna skracaé dystans, jak wy-
godnie dzieli¢ sie swoimi zainte-
resowaniami oraz doswiadcze-
niami. Dostrzega, jak fatwo
mozna podejrze¢ czyjgs prywat-
nosc¢ i jak rownie tatwo dokonac
aktu autoekshibicjonizmu, publi-
kujac np. zdjecia nowo narodzo-
nej corki i obwieszczajgc w ten
sposob catemu $wiatu (no wita-
$nie, komu?), ze wiasnie zostato
sie ojcem/matka (kapitalnie po-
kazuje to jeden z odcinkow Dr.
House'a, w ktérym pacjentka byta
osoba uzalezniona od nowych
mediow. Maz siedzacy przed ga-
binetem i czekajacy na wybudze-
nie zony po operacji byt ostatnig
osobg, ktora dowiedziata sie o
narodzinach potomka. Wczesniej
zona poinformowata o tym, ze
czuje sie dobrze, tysigce fanow
jej osobistego bloga).

Ta bariera, jaka jest ekran i kla-
wiatura albo — w dobie smartfo-
now i tabletéw — tylko dotykowy,
ciektokrystaliczny ekran, daje
wspotczesnemu cztowiekowi ilu-
zje dystansu, wrazenie anonimo-
wosci (o ktorg w dobie wspotcze-
snego internetu — spoteczno-
sciowego — oraz zaawansowa-
nych technik $ledzenia uzytkow-
nikéw, choéby przez pliki coo-
kies, coraz trudniej), wreszcie po-
zor niedostepnosci. To wszystko
jednak, kiedy tak doktadniej
przyjrze¢ sie temu, w jaki sposob

i jak czesto korzystamy z mediow
spotecznosciowych, pozostaje
wytgcznie w sferze deklaraciji.
Coraz czesSciej wracamy do
domu nie po klucze, portfel czy
zeby sprawdzié, ze na pewno wy-
taczylismy zelazko. Wracamy
witasnie po smartfony, tablety czy
netbooki/laptopy, ktére stanowig
brame do wirtualnego Swiata,
Swiata — jak nam sie wydaje —
przyjaznego, bo od poczatku do
konca (czy aby na pewno?) pla-
nowanego, kreowanego i kontro-
lowanego przez nas. | do tego to
odwieczne przekonanie: "Prze-
ciez zawsze moge przestac,
moge tam juz nie »wejs$¢«, nie od-
pisac etc.” OczywisScie, w Swiecie
rzeczywistym trudno nie pojawic
sie nagle w pracy, nie zareago-
wac na pytanie zadane ze strony
przyjaciela czy kolegi w realu, zi-
gnorowac kogos, kto potracit nas
w autobusie czy tez nasmiewa
sie z naszego wygladu. W inter-
necie zdaje sie to by¢ prostsze.
Zawsze przeciez mam w odwo-
dzie — mysli internauta — log out,
ban, erase, cancell, czyli wyloguj,
zbanuj (zablokuj, nie dopusz-
czaj), wykasuj, anuluj etc. Jesli
jednak tak, to dlaczego tak
trudno nam zignorowa¢ to, co
ktos pisze o nas w internecie, kto
komentuje, kto lubi, a kto kryty-
kuje? Bo to rowniez rzeczywi-
stos¢, moja rzeczywistoS¢ — wir-
tualna, jednak nierzadko staje sie

11



Magazyn Medioznawcy. Istota komunikacji

numer 2/2013

realna, chocéby przez to, jak od-
bierajg mnie "w realu” inni — co o
mnie sadza, jak mnie postrze-
gajg. Sie¢ staje sie "miekkim"
uzaleznieniem miliardéw ludzi na
Swiecie, ktérzy co najmniej raz
dziennie  muszg  sprawdzic¢
poczte, wejs¢ na Facebooka, zo-
baczy¢ co stycha¢ na Twitterze.
Po prostu muszg, bo dlaczego by
nie? Kto im zabroni?

Inng realng grozbg jest eskapizm
- cyfrowy  eskapizm, a
wiec ucieczka od problemow
zwigzanych z zyciem spotecz-
nym, codziennoscig i rzeczywi-
stoscig w Swiat iluzji i wyobra-
zen, w Swiat przede wszystkim
mediow spotecznosciowych. Ka-
pitalnie zostato to pokazane w
filmie Jana Komasy Sala samo-
béjcow — jak ogromna, narkoty-
zujgca sita drzemie w nowych
mediach, wtasnie w sieci. Swiat
wirtualny wydaje sie tatwiejszy,
prostszy w ogarnieciu i zarza-
dzaniu. Jest zbudowany i
wsparty na oczekiwaniach i za-
chciankach uzytkownika sieci.
Chce mie¢ takiego awatara. Bar-
dzo prosze. Nie chce o tym mo-
wi¢. Bardzo prosze. Tego nie
mozna w realu. Nie mozna zmie-
ni¢ twarzy. Nie sposob ignoro-
wac rodziny, przyjaciot, znajo-
mych. W wirtualu — mozna. [ toile
mamy wymowek — cos$ na t3-
czach, nie zauwazytem, co$ z
komputerem etc. Mamy petng -
tak przynajmniej sie nam wydaje
— moc zarzadzania naszymi rela-
cjami z drugg strong - inng
osobg, ludzmi. Kimkolwiek oni
sg, a tego nie wiemy. To kolejna
przewaga (ale réwniez wada, o
czym dalej) wirtuala nad realem.
Wirtual jest mocny naszymi fan-
tazjami, podnietami, wyimagino-
wanymi wyobrazeniami o innym
Swiecie, o innych ludziach, ktérzy
nas podziwiajg, lubig, kochaja i
szanuja. Budujemy go bardzo
czesto na fatszywych podsta-
wach - kto$ nas przyjmie do
grona znajomych, polubi nasz

status, zyczliwie skomentuje
zdjecie, a juz wydaje nam sig, ze
jest naszym przyjacielem, kto-
remu mozemy zawierzycC. Zaska-
kujgco tatwo przechodzimy od
statusu OBCEGO do SWOJEGO.
tatwo przyjmujemy znajomych,
rozmawiamy, ale réwniez — jak
pokazuje piosenka Alibaby — ba-
wimy sie i spotykamy. Problem
pojawia sie wtedy, kiedy ten bez-
ceremonialny brak dystansu i
spoufalanie sie¢ w mediach spo-
tecznosciowych w prosty sposob
przenosimy do reala. Wtedy,
kiedy dana osoba czy grupa ma-
terializuje sie na naszych oczach
— tu i teraz. Chcemy, aby nasze
fantazje o nich byty prawdziwe.
Dlatego tak tatwo przetamujemy
dystans, zawieszamy nasz kry-
tyczny oglad sytuacji. Stowem:
przestajemy byc¢ sobg, stajemy
sie w rzeczy samej awatarem
swojej wirtualnej obecnosci w
mediach spotecznosciowych.
Zachodzi wymiana osobowosci,
a nawet tozsamosci, choé¢ to
oczywiscie skrajny przypadek.

Wtasnie te mechanizmy swietnie
pokazat Rozbdjnik Alibaba w pio-
sence W sieci. Kapitalny jest re-
fren tego utworu, idealnie odda-
jacy przewage wirtuala nad rea-
lem, zakletg w nim ponetnos¢:
"Jestem tg ze zdjecia, jestem juz
dostepna. No chodz, no chodz,
no chodz". Zamiast "czes$¢é, co
stychac?" wirtual oferuje po pro-
stu przedmiotowe "jestem juz
dostepna”. To, ze ktos wszedt np.
na Facebooka, juz moze byc¢
przez druga strone traktowane
jako cheé¢ spotkania, wymiany
zdan. | tak w koétko. Z fatszywych
przestanek jedni uzytkownicy
wyciggajg wnioski na temat dru-
gich — bo mnie dodat do znajo-
mych, bo polubit, bo wszedt do
mojego albumu ze zdjeciami etc.
A przeciez za tym nie musi sie nic
kry¢ (jak nie wprost pokazuje Ali-
baba)! Ponadto wirtual budo-
wany i wspierany jest naszymi

fantazjami i zachciankami, dla-
tego wtasnie w refrenie jest "je-
stem tg ze zdjecia” i zaraz potem
"no chodz, no chodz, no chodz".
Whniosek: jestem na wyciggniecie
reki, kiedy tylko chcesz, na klik-
niecie myszkg, uderzenie w kla-
wisz klawiatury.

Ponizej mozna postuchac nagra-
nia W sieci Rozbojnika Alibaby
feat. Pono, Kazan i Laura oraz
przeczytac tekst utworu.

O zagrozeniu zwigzanym z nie-
bezpiecznym lawirowaniem mie-
dzy wirtualem i realem, przeno-
szeniem wprost znajomosci z
wirtuala do reala, przestrzega
réwniez kapitalna kampania spo-
teczna PCK: Ala ma HIV, teraz
masz i Ty (réwniez do obejrzenia
ponizej). Daje do myslenia.

Wreszcie na koncu mozna obej-
rze¢ swietny eksperyment, pole-
gajacy na przeniesieniu wprost
Swiata wirtualnego do realnego i
wynikajgcych z tego absurddw.
W humorystyczny sposob poka-
zano, jak roznig sie nasze stan-
dardy w realu i wirtualu. To, co
robimy nagminnie w mediach
spotecznosciowych — przyjmu-
jemy do grona znajomych tak na-
prawde nieznajomych, lubimy
rzeczy, ktorych nie znamy, czy
tez obserwujemy, podazamy za
tymi, ktoérych nawet nie koja-
rzymy, bohater filmu przeniost do
Swiata realnego. Jak wielkie za-
skoczenie byto ludzi, ktorych za-
czepiat na ulicy, pytajac ich, czy
moze za nimi podaza¢ — "Can |
follow you?". Filmik w kapitalny
sposob buduje dystans do prze-
strzeni wirtualnej, a tego nigdy za
wiele.

[l Tomasz Gackowski

Robdjnik Alibaba feat. Pono, Kazan i Laura, W
sieci - https://youtu.be/5LDulFOMQZ4

Kampania spoteczna Polskiego Czerwonego
Krzyza: Zaproszenie do znajomych — Ala ma
Hiv, teraz masz i Ty -
https://youtu.be/LgBHZTR3iCw

Facebook w realu — zbuduj dystans do social
mediéw: "Can | be your friend?" — Facebook in
real life - https://youtu.be/OmOMhUpvAXc
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Swiat finanséw po 2008 roku

Psychologia inwestowania, ekonomia behawioralna, ekonomia deskryptywna — do niedawna behawiory-

$ci byli uznawani przez ekonomistow i finansistow za heretykéw, gdyz zakladali, ze decyzje ekono-

miczne moga by¢ w sposéb przewidywalny nieobiektywne. Ponadto kroki podejmowane przez inwesto-

row na rynku bywaja takze nieracjonalne. Dzisiaj, tj. pie¢ lat po upadku amerykanskiego banku Lehman

Brothers, w czasach gwattownych wahan na rynkach finansowych, ekonomia behawioralna zyskuje na

znaczeniu.

THE g, v
N collapse sep gy
ave round world

Lehma
shockw

W ekonomii mozna wyréznic trzy
podstawowe podejscia: pre-
skryptywne, normatywne oraz
deskryptywne.

Ujecia preskryptywne i norma-
tywne wigza sie bezposrednio z
klasycznymi teoriami rynku fi-
nansowego. Dotycza analizy fun-
damentalnej, ktéra stuzy przede
wszystkim okresleniu optacalno-
sci inwestycji w akcje na podsta-
wie drobiazgowe] (wskazniko-
wej) oceny ekonomicznej kondy-
cji spotki, segmentu oraz branzy,
w ktorej ta dziata, ale tez charak-
terystyki catego rynku — w tym
uwarunkowan makroekonomicz-
nych. W analizie fundamentalnej
nie spos6b abstrahowac od sytu-
acji ekonomiczno-politycznej
poszczegdlnych panstw czy re-
gionéw. Dlatego "fundamentali-
$ci" (zwolennicy analizy funda-
mentalnej), przegladajagc spra-
wozdania finansowe spotek, ra-
porty kwartalne, dane z gospo-
darki, nieustannie z niepokojem
obserwujg sytuacje w Eurolan-
dzie oraz wyczekujg decyzji poli-
tykéw Unii Europejskiej. W kla-
sycznym ujeciu miesci sie takze

analiza techniczna, ktérej zada-
niem jest prognozowanie zmian
cen akcji na podstawie wahan
odnotowanych w przesztosci —
"technicy” (zwolennicy analizy
technicznej), wykorzystujac zaa-
wansowane metody analizy, sgw
stanie antycypowac¢ zachowania
kursu w réznych perspektywach
czasowych, dzieki réznorakim
wskaznikom oraz formacjom. W
podejsciu preskryptywnym od-
najdziemy rowniez nowoczesna
teorie portfelowa Markowitza
oraz powigzang z nig hipoteze
efektywnosci rynku, zaktadajaca
racjonalnos¢ inwestorow, ktorzy
szybko i skutecznie przektadaja
naptywajace z rynku informacje
na obnizki lub podwyzki cen ak-
cji. Istotnym elementem oma-
wianych perspektyw — preskryp-
tywnej i normatywnej — sg wszel-
kie odstepstwa od efektywnosci
rynku nazywane anomaliami.
One rowniez stanowig przedmiot
badan dla ekonomistow zwigza-
nych z nurtem klasycznym.
Wsrod tych anomalii znajduja sie
m.in.: dodatnie krétkoterminowe
autokorelacje stop zwrotu, efekt
kalendarza czy tez postinforma-
cyjny dryf ceny.

Trzecie ujecie zas — deskryp-
tywne — nazywane takze beha-
wioralnym, dotyczy tego, czym
przede wszystkim chciatbym zaj-
mowac sie na niniejszym blogu
poswieconym komunikacji giet-
dowej (jednak nie tylko — wpisy o
analizie fundamentalnej czy
technicznej rowniez sie pojawig).

Podejscie deskryptywne bazuje
na réznych heurystykach inwe-
storow — "behawiorystéw" (zwo-
lennikow podejscia behawioral-
nego — psychologii inwestowa-
nia), a wiec na uproszczonych
sposobach rozumowania odno-
szgcego sie do sfery poznawczej
podejmowanych decyzji. W$rod
tych heurystyk wymieni¢ mozna
m.in.: dodatni i ujemny efekt
Swiezosci, efekt zakotwiczenia
oraz putapka wstecznego mysle-
nia. Zwolennicy ekonomii beha-
wioralnej od blisko dekady two-
rzg coraz bardziej zaawanso-
wane modele behawioralne, kt6-
rymi staraja sie objasnia¢ ano-
malie rynku, szukajgc odpowie-
dzi w sktonnosciach psycholo-
gicznych inwestorow. Ta per-
spektywa — zwtaszcza teraz, tj.
po upadku Lehman Brothers w

2008 roku - zdobywa coraz
wiekszg rzesze zwolennikow.
Dlaczego?

Oto6z na przetomie 2008 i 2009
roku rzgd USA obawiat sie zata-
mania catego systemu finanso-
wego. Pozwolono na upadek Le-
hman Brothers, wczesniej jednak
dokonano nacjonalizacji instytu-
cji finansowych udzielajgcych
kredytow hipotecznych — Fannie
Mae, Freddie Mac oraz banku
Bear Stearns. Ogtoszenie upa-
dtosSci przez tak duzy bank inwe-
stycyjny, jakim byt Lehman
Brothers, wywotato lawine zda-
rzen, ktorej nikt nie mogt przewi-
dzie¢. Okazato sie bowiem, ze
niemal wszystkie najwieksze
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banki na swiecie, kazdy z nich za-
rzagdzajacy pieniedzmi w wyso-
kosci co najmniej budzetu Polski,
ubezpieczaty swoje transakcje w
tej samej firmie, bedacej potega
miedzynarodowa, czyli AIG. Na
upadek AIG rzad USA — w oso-
bach Henry'ego Paulsona, sekre-
tarza skarbu, oraz Timothy'ego
Geithnera, o6wczesnego dyrek-
tora Banku Rezerw Federalnych,
a potem sekretarza skarbu w rzg-
dzie Baracka Obamy — nie mogt
juz sobie pozwoli¢. Okolicznosci
te — w sytuacji gdy globalne rynki
finansowe majg strukture naczyn
potgczonych — spowodowaty, ze
skutki gwattownego kryzysu za-
ufania miedzy bankami oraz
ogromng skale tzw. toksycznych
aktywéw (drapieznych kredytow
bez pokrycia, przyznawanych
przez banki osobom, ktére nigdy
nie powinny ich otrzymac — kre-
dyty subprime), bedgcych w re-
kach gtéwnych instytucji finan-
sowych, ktorych nikt nie chciat
odkupié¢ (rynek niejako "wstrzy-
mat oddech”, co swietnie poka-
zano w filmie fabularnym pt. Too
Big to Fail — Zbyt wielcy, by
upasc), w ciggu kilku dni odczut
caly Swiat — wszystkie gietdy.
Nikt nie byt wolny od konsekwen-
cji, jakie niosty ze sobg te wyda-
rzenia. Najwieksze banki, takie
jak Goldman Sachs, J.P.Morgan,
Wells Fargo, Bank of America, Ci-
tigroup, Merrill Lynch czy Morgan
Stanley musiaty zosta¢ dokapi-
talizowane przez rzad USA (Plan
Paulsona — wykup toksycznych
aktywéw od duzych bankdw).
Stato sie tak nawet w odniesieniu
do tych instytucji rynku finanso-
wego, ktore tego w rzeczywisto-
Sci nie potrzebowaty — po prostu
rzad nie chciat wskazywac pry-
musow ani tym bardziej tych w
najgorszej sytuacji, gdyz to spo-
tegowatoby brak zaufania i mo-
gtoby doprowadzi¢ do wybuchu
paniki.

W trzech pierwszych kwartatach
2008 roku wartos¢ akcji notowa-
nych na Dow Jones Industrial
Average (DJIA) spadta o 18 proc.
Dotychczasowy niepokdj przero-
dzit sie w przerazenie, gdy w
czwartym kwartale indeks stracit
kolejne 19 proc., a w ciagu nie-
wiele ponad dwoch miesiecy
2009 roku dalsze 25 proc. Dotek
osiggnieto 5 marca 2009 roku.
Tego jednak nie mogli wiedzie¢
inwestorzy, ktérzy w drugiej po-
towie 2008 roku sprzedali jed-
nostki uczestnictwa w fundu-
szach inwestycyjnych o tgcznej
wartosci ponad 150 mid dolarow.
Warto wspomnie¢, ze w okresie
testowania maksimow przez in-
deksy gietdowe ta sama grupa
przedsiebiorcow zakupita jed-
nostki funduszy inwestycyjnych
za kwote zaledwie 11 mld dola-
row (!). Oczywiscie kazdy inwe-
stor zna zasade moéwigca, ze ak-
cje nalezy sprzedawa¢ "na
gorce”, a kupowac "w dotku”. Po-
wyzsze dane pokazujg jednak, ze
indywidualni akcjonariusze nie
radzg sobie z odpowiednim wy-
czuciem rynku. W swietle badan
behawiorystow ekonomicznych
okazuje sig, ze inwestujgc naryn-
kach finansowych, jestesmy
poddawani okreslonym mecha-
nizmom psychologicznym, ktére
przynoszg szczegolnie nieko-
rzystne skutki w okresach gwat-
townych zawirowan i wahan,
chocby takich jak te z 20081 2009
roku. Oczywiscie btedy poznaw-
cze inwestorow indywidualnych
to nie jedyny problem, jaki zaob-
serwowano na poczgtku trwajg-
cego obecnie kryzysu finanso-
wego. Kryzys ten obnazyt row-
niez razgce btedy popetniane
przez profesjonalnych finansi-
stow.

Okazato sie, ze inwestorzy insty-
tucjonalni i korporacyjni tworzg -
w mysl klasycznych teorii rynkow
finansowych (ujecie preskryp-
tywne i normatywne) — skompli-
kowane modele, ktére majg im

umozliwi¢ uwzglednianie wszel-
kich czynnikow majacych wptyw
na cene akcji. Z czasem zaczy-
naja oni polega¢ na nich w zbyt
duzym stopniu, a ich — chwilami
nadmierna — pewnos¢ siebie
(podsycana jeszcze lepszymi
wynikami i wyzszymi premiami)
sprawia, iz odczuwajg coraz
mniejsza awersje do ryzyka,
ktore w pewnym momencie staje
sie jednak zbyt wysokie. Nieraz
dochodzi do tego, ze ryzykuja
wszystkim, czym zarzadzaja.
Prowadzi to do sytuacji nadzwy-
czajnej, Swietnie zdiagnozowanej
przez Nassima Taleba, nazwanej
efektem czarnego tabedzia.

Taleb nawigzuje tutaj do europej-
skiego postrzegania tabedzi,
ktore zawsze winny by¢ biate.
Przekonanie o tym zdezaktuali-
zowato sie jednak, gdy na konty-
nencie australijskim odkryto wy-
stepowanie tabedzi o czarnym
upierzeniu. W kontekscie ekono-
micznym owym rzadkim "oka-
zem" — przypadkiem czy tez zja-
wiskiem — okazat sie nieprzewi-
dywany, gwattowny spadek cen
domow, ktére zostaty zakupione
dzieki kredytom zaciggnietym
przez osoby, ktore faktycznie nie
miaty z czego ich sptacac. Banki
— do tej pory bezkrytycznie przy-
znajace kredyty wszystkim, kt6-
rzy o nie wystgpili, bez wzgledu
na zdolnosci kredytowe — nieo-
czekiwanie zaczety stawaé sie
agencjami nieruchomosci, gdyz
coraz wiecej osob, nie bedac w
stanie uregulowac kolejnych rat,
decydowato sie na opuszczenie
domu i przekazanie go bankowi,
ktory utrzymywat ten system po-
przez agresywny mechanizm le-
warowania udzielanych kredytow
(kolejne kredyty finansowaty te
juz przyznane, wszystkie opera-
cje zas byty ubezpieczane na wy-
padek niewyptacalnosci). Nie-
ktore banki doprowadzito to w
efekcie do bankructwa — nagle
bowiem wiekszos¢ kredytobior-
cOw przestata ptacic, a instytucje
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partnerskie nie chciaty odkupy-
wac instrumentéw finansowych,
ktore zawieraty w sobie owe tok-
syczne aktywa (niesptacane kre-
dyty). Kryzys zaufania "dobit’
system.

Dlaczego tak sie stato? Dlaczego
tak sie dzieje? Dlaczego finansi-
stow nie ochronily modele, za-
bezpieczenia, zaawansowane
wskazniki i algorytmy? Skad te
btedne decyzje finansowe?

Jedng z mozliwych odpowiedzi
jest niedoinformowanie — brak
wiedzy 1 brak odpowiedniego
przygotowania. Mozna by zadac¢
pytania: ale na tym poziomie,
przy takich kwotach? Jak najbar-
dziej, wszak najciemniej jest pod
latarnig. Spektakularnym przy-
ktadem takiej sytuacji byt fun-
dusz hedgingowy Long Term Ca-
pital Management (LTCM; zob.
Swietny tekst), ktorym zarzgdzali:
John Meriwether, znany broker
obligacji z Salomon Brothers,
David Mullins, byty wiceprezes
zarzadu Systemu Rezerw Fede-
ralnych USA, a takze laureaci Na-
grody Nobla — Myron Scholes i

Robert Merton. O sukcesie firmy
decydowaty dwadziescia cztery
osoby ze stopniem naukowym
doktora (!), bazowano na zaa-
wansowanych modelach finan-
sowych, ktére mialy gwaranto-
wac przewidywalno$¢ inwestycji
i okreslong, zatozong stope
zwrotu. W 1998 roku fundusz
stracit 3 mld dolaréw. W tym sa-
mym czasie Rosja dokonata de-
waluacji swojej waluty i zaczeta
inwestowa¢ w papiery wysokiej
jakosci, rezygnujac jednoczesnie
z inwestycji o podwyzszonym ry-
zyku. Fundusz z dnia na dzien
tracit pienigdze, mimo ze modele
"twierdzity” co innego, tzn. ze po-
winien zarabiaé. Nikt z pracowni-
kow nie byt w stanie podjg¢ decy-
zji o zamknieciu nieudanej inwe-
stycji 1 cieciu strat. Ostateczne
FED wymusit sprzedaz LTCM na
rzecz konsorcjum ztozonego z
wiodgcych bankéw inwestycyj-
nych i komercyjnych, konczac
tym samym historie przedsie-
wziecia wybitnych przedstawi-
cieli elity finansowej, ktérzy po-
niesli rownie spektakularng po-
razke.

Odpowiedzig na postawione po-
wyzej pytania — jakiej udzielajg
behawiorysci finansowi, w kto-
rych gtos coraz czesciej wstu-
chuja sie inwestorzy, zaréowno in-
dywidualni, jak i instytucjonalni —
sg btedy poznawcze, efekty psy-
chologiczne oraz wplyw emoc;ji
na nasze decyzje. Tym doktadnie
zajmuje sie ekonomia behawio-
ralna. Warto pamietac, ze w zara-
bianiu na gietdzie nie chodzi o to,
aby miec racje, ale o to, by wie-
dzie¢ co myslg i zamierzajg inni.
Dopiero wowczas jesteSmy w
stanie zajg¢é odpowiednig pozy-
cje na rynku i zarabia¢ — w imie
zasady mowigcej, ze rynek ma
zawsze racje (a zwtaszcza wtedy,
kiedy sie myli). Aby méc to robié,
warto $ledzi¢ komunikacje giet-
dowg, przyjmujgc wiasnie per-
spektywe behawioralng, jako te,
ktora odpowiada na pytanie: dla-
czego tak sie dzieje. Na czym zas
ona konkretnie polega napisze w
kolejnych tekstach.

[l Tomasz Gackowski

Polecam film fabularny produkcji HBO: Too
Big to Fail — https://youtu.be/fXQ5VfBTNp
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